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পদক্ষে�পে�র জন্যয আমাাদে�র আহ্বাান
আমরাা বি�শ্বাাস সব পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র মূূ ল্যয ও সহাায়তাা দে�ওয়াা প্রয়ো�োজন। পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র বি�সৃ্তৃত জ্ঞাান আছে� এবংং 
পরি�ষে�বাাগুলি� ব্যযবহাার করাায় এবংং কথাা বলাায় তাাদে�র প্রত্যযক্ষ অভি�জ্ঞতাা আছে�। তাারাা নি�জে�দে�র এবংং যাাদে�র তাারাা 
পরি�চর্যাা� করে�ন তাাদে�র অধি�কাার সম্বন্ধে� প্রাায়শই সচে�তন থাাকে�ন এবংং সমর্থথন করে�ন, এবংং এর জন্যয তাাদে�র জটিল 
প্রক্রি�য়াার মধ্যে�ে দি�য়ে� যে�তে� হয়। প্রাায়শ তাারাাই হলে�ন পরি�ষে�বাাগুলি�র মধ্যে�ের সমন্বয়কাারীী এবংং তাারাা সি�স্টে�মটিকে� 
খুুব ভাালভাাবে� বো�োঝে�ন। আমরাা পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র উপরে� নি�র্ভভর  করি�। কি�ন্তু আমাাদে�রকে�ও পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সাাহাায্যয 
করতে� হবে�,কাারণ তাারাাও হয়তো�ো সমস্যাা�র সমু্মুখীীন হচ্ছে�ন। কে�য়াারাার্সস অ্যাা�কশন প্ল্যাা�ন হল যাাত্রাার শুরুু।

পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র পাাশাাপাাশি�, স্থাানীীয় ও কমি�উনি�টি কে�য়াারাার সাার্ভি�িসে�স এবংং হে�লথ ও সো�োশ্যাা�ল কে�য়াার পাার্টটনাাররাা 
কে�য়াারাার্সস অ্যাা�কশন প্ল্যাা�নটি প্রস্তুত করে�ছে�। এই পরি�কল্পনাাটির উদ্দে�শ্যয হল পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র প্রতি� সি�স্টে�মে�র 
সাামগ্রি�ক দৃৃষ্টিভঙ্গি� দে�ওয়াা। পরি�চর্যাা�কাারীীরাা যে� প্রাায়শই পরি�ষে�বাার নে�টওয়াার্কক  এবংং সে�ক্টরগুলি�র মধ্যে�ের গুরুুত্বপূূ র্ণণ 
সংংযো�োগ তাা এই পরি�কল্পনাায় স্বীীকাার করে� নে�ওয়াা হয়ে�ছে�।

এই কর্মম পরি�কল্পনাাটিকে� গতি�শীীল হতে� হবে�: ক্রমবর্ধধমাান কাাজগুলি� এতে� প্রতি�ফলি�ত হবে�। এটি এমন কো�োনও একটি 
কৌ�ৌশল নয় যাা সবাার দৃৃষ্টির অগো�োচরে� এক কো�োণে� অবহে�লাায় পড়ে� থাাকবে�। এটি কাাজ করাার জন্যয একটি ঘো�োষণাা, 
এর পাাশাাপাাশি� থাাকবে� অগ্রাাধি�কাার, পদক্ষে�প, ব্যযবস্থাা এবংং ফলাাফল, যাার সবগুলি� পরি�বর্ততন আসাার পরি�স্থি�তি� তৈ�রি� 
করে� এবংং পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র প্রয়ো�োজনীীয় সহাায়তাা দে�য়।

কর্মম-পরি�কল্পনাার জন্যয Camden-এর পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সহাায়ক তথ্যয আছে�। এই বি�ভাাগটিতে� একজন অবৈ�তনি�ক 
পরি�চর্যাা�কাারীীর সংংজ্ঞাা নি�য়ে� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�; এতে� Camden-এর পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র বি�ষয়ে� কি�ছুু  ডে�টাা 
দে�ওয়াা হয়ে�ছে� এবংং পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র অধি�কাারগুলি�কে� নি�র্ধাা�রণ করাা হয়ে�ছে�। কীীভাাবে� এবংং কাাদে�র নি�য়ে� এই কর্মম-
পরি�কল্পনাাটি প্রস্তুত করাা হয়ে�ছে�, কর্মম-পরি�কল্পনাাটির অগ্রগতি� কীীভাাবে� পরি�মাাপ করাা হবে� এবংং পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র  
পাার্টটনাারশি�প বো�োর্ডে�ের  পরি�কল্পনাার রূূপরে�খাা এই বি�ভাাগটিতে� দে�ওয়াা হয়ে�ছে�।

আপনি� যদি� একজন অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীী হন, তাাহলে� সহাায়তাা পাাওয়াার জন্যয কীীভাাবে� যো�োগাাযো�োগ করতে� হবে� তাা 
এই বি�ভাাগে�র শে�ষে� পাাওয়াা যাাবে�।

পরি�চর্যাা�কাারীী কে�?
অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সাাধাারণ সংংজ্ঞাাগুলি�তে� বলাা হয়ে�ছে� প্রতি�বন্ধীী ব্যযক্তি�দে�র সহ যাাদে�র দীীর্ঘঘ মে�য়াাদীী অসুুস্থতাা 
আছে�, মাানসি�ক স্বাাস্থ্যে�ের সমস্যাা� আছে�, লাার্নিং�ং� ডি�জে�বি�লি�টি (শি�ক্ষাা গ্রহণে� অসুুবি�ধাা হওয়াা) আছে�, অথবাা মাাদক দ্রব্যে�ে 
যাাদে�র আসক্তি� আছে�, যাাদে�র নি�উরো�োডাাইভাারসি�টি আছে�, অথবাা বয়স বাাড়াার সঙ্গে� সঙ্গে� যাাদে�র অতি�রি�ক্ত সহাায়তাার 
প্রয়ো�োজন হয়, অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীরাা তাাদে�র সহাায়তাা করে�ন।

পরি�চর্যাা�কাারীী হি�সে�বে� কাাউকে� চি�হ্নি�ত করাা কঠিন হতে� পাারে�। পরি�বাারে�র কো�োনও সদস্যযকে�, বন্ধুু কে� অথবাা 
প্রতি�বে�শীীকে�, অথবাা যি�নি� কো�োনও একটি সম্পর্কে�ে  জড়ি�য়ে� আছে�ন, অথবাা সহাায়তাা নাা পে�লে� যাার খুুবই অসুুবি�ধাা হবে�, 
পরি�চর্যাা�কাারীীরাা তাাদে�র সহাায়তাা করতে� পাারে�ন। যাার সে�বাা করাা হচ্ছে� সময়ে�র সঙ্গে� সঙ্গে� তাার যখন আরও সহাায়তাার 
প্রয়ো�োজন হয় তখন কো�োনও একজন ব্যযক্তি� ধীীরে� ধীীরে� তাার পরি�চর্যাা�কাারীী হয়ে� ওঠে�ন। পরি�চর্যাা�কাারীীরাা একাাধি�ক 
ব্যযক্তি�রও পরি�চর্যাা� করতে� পাারে�ন, অথবাা নি�জে� পরি�চর্যাা� ও সহাায়তাা পাাওয়াার পাাশাাপাাশি� অন্যয আরে�ক জনকে�ও 
সহাায়তাা করতে� পাারে�ন। পরি�চর্যাা�কাারীীরাা যাা করে�ন তাা আশ্চর্যযজনক, আমরাা এর স্বীীকৃৃতি� চাাই এবংং তাাদে�র জন্যয 
আমরাা গর্বি�িত!

এমন কয়ে�কটি আইনি� দাায়ি�ত্ব আছে� যাা অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র নি�য়ে� কাাজে� Camden Council ও NHS-এর 
মতো�ো সংংবি�ধি�বদ্ধ পরি�ষে�বাাগুলি�র সত্যযতাা প্রতি�পন্ন করে�। ইংংল্যাা�ন্ডে�র জনসাাধাারণে�র স্বাাধীীনতাা ও সুুস্থ থাাকাার উন্নতি�র 

কে�য়াারাার্সস অ্যাা�কশন প্ল্যাা�ন
এক্সি�কি�উটিভ সাামাারি�



3

জন্যয প্রাাপ্তবয়স্ক মাানুুষদে�র কীীভাাবে� সাামাাজি�ক পরি�চর্যাা� করতে� হবে� দ্যাা� কে�য়াার অ্যাা�ক্ট 2014। তাা নি�র্ধাা�রণ করে�। কে�য়াার 
অ্যাা�ক্ট মে�নে� নে�য় যে� পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সহাায়তাা করাা তাারাা যাাদে�র যত্ন নে�ন তাার অনুুরূূপ গুরুুত্বপূূ র্ণণ। কে�য়াার অ্যাা�ক্টে�র 
সংংজ্ঞাা অনুুযাায়ীী একজন পরি�চর্যাা�কাারীী হলে�ন, "একজন প্রাাপ্তবয়স্ক মাানুুষ, যি�নি� অন্যয আরে�কজন প্রাাপ্তবয়স্ক মাানুুষে�র 
পরি�চর্যাা� করছে�ন অথবাা করতে� আগ্রহীী আছে�ন।"

কে�য়াারাার্সস অ্যাা�কশন প্ল্যাা�নে�র উদ্দে�শ্যয হল অবৈ�তনি�ক অথবাা অনাানুুষ্ঠাানি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সঙ্গে� সম্পর্কি�িত 
অগ্রাাধি�কাার এবংং পদক্ষে�পগুলি�র প্রতি� দৃৃষ্টি দে�ওয়াা। এই পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র বয়স 18 বছর অথবাা তাার বে�শি�। তাারাা 
16 বছর অথবাা তাার বে�শি� বয়সীী ব্যযক্তি�দে�র পরি�চর্যাা� করে�ন। তাাদে�র পরি�চর্যাা�কাারীী ভূূ মি�কাার জন্যয Health & Social 
Care Services, অথবাা তাারাা যাাদে�র পরি�চর্যাা� করে�ন সে�ই ব্যযক্তি�রাা তাাদে�র কো�োনও অর্থথ দে�ন নাা।

বি�শ্লে�ষণ থে�কে� আমরাা যাা জাানতে� পাারি�
সর্ববশে�ষ আদমশুমাারি�তে� জাানাা গি�য়ে�ছে� যে� Camden-এ  14,605  জন পরি�চর্যাা�কাারীী আছে�ন। আমরাা জাানি� যে� 
Health & Social Care-এর কাাছে� যে� সংংখ্যাা� আছে� তাা এর চে�য়ে� কম। 2023 সাালে� Adult Social Care শুধুু  1,165 
জন্যয অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীকে� চি�হ্নি�ত করতে� পে�রে�ছে�। আমরাা চাাই যে� আরও পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র পরি�চর্যাা�কাারীী 
হি�সাাবে� স্বীীকৃৃতি� দে�ওয়াা হো�োক, এবংং তাারাা একাা নন এবংং তাারাাও সহাায়তাা পাাওয়াার অধি�কাারীী। গুরুুত্বপূূ র্ণণ হল, Carers 
UK-এর গবে�ষণাা থে�কে� জাানাা গি�য়ে�ছে� যে� ইংংল্যাা�ন্ড এবংং ওয়ে�লসে�র অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীরাা অর্থথনীীতি�তে� প্রতি�দি�ন 
£445 মি�লি�য়ন অবদাান রাাখছে�ন, অর্থাা�ৎ এর বাার্ষি�িক পরি�মাাণ হল £162 বি�লি�য়ন। অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�র মূূ ল্যয 
ইংংল্যাা�ন্ড এবংং ওয়ে�লসে� দ্বি�তীীয় আরে�কটি NHS-র সমতুু ল্যয!

ডে�টাা থে�কে� অনুুমাান করাা যাায় যে� Camden-এ যাারাা নি�জে�দে�রকে� পরি�চর্যাা�কাারীী হি�সাাবে� পরি�চয় দে�ন, তাাদে�র মধ্যে�ে 
এক তৃৃতীীয়াং�ংশে�রও বে�শি� মাানুুষ পূূ র্ণণ সময়ে�র চাাকরি�র সমতুু ল্যয কাাজ করছে�ন। তাারাা যাাদে�র পরি�চর্যাা� করছে�ন তাাদে�র 
সহাায়তাা করছে�ন। এদে�র মধ্যে�ে 53% ব্যযক্তি� পরি�চর্যাা�র কাাজ করাার পাাশাাপাাশি� তাাদে�র নি�জস্ব কর্মমসংংস্থাানে�র ব্যযবস্থাাপনাাও 
করছে�ন। আমরাা জাানি� যে� পরি�চর্যাা�র কাাজ মাানসি�ক, শাারীীরি�ক ও আর্থি�িক চাাপ সৃৃষ্টি করতে� পাারে�। পরি�চর্যাা�র কাাজে� 
শাারীীরি�ক ও মাানসি�ক অবসন্নতাা (বাার্নন-আউট) আসতে� পাারে�। পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র নি�জে�দে�রই মাাঝে� মাাঝে� পরি�চর্যাা� 
পাাওয়াার প্রয়ো�োজন হয়, অথবাা তাারাা যাাদে�র পরি�চর্যাা� করে�ন তাাদে�র উপরে�ই নি�র্ভভর  করতে� হয়।

Camden-এ আমরাা স্বীীকাার করি� যে� পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র ভূূ মি�কাা বি�চ্ছি�ন্নভাাবে� বি�বে�চনাা করাা যাায় নাা; এটি অন্যাা�ন্যয 
বি�ভি�ন্ন কাারণে�র সঙ্গে� যুু ক্ত, যে�মন কাারো�োর নি�জে�র পরি�চয়, নি�জে�র স্বাাস্থ্যয ও সাামাাজি�ক যত্নে�র প্রয়ো�োজনীীয়তাার সঙ্গে� 
এটি সংংযুু ক্ত। আমাাদে�র বরো�োতে� নি�রাাপদ ও সুুরক্ষি�ত আবাাসন পাাওয়াা, খুুব বে�শি� একাাকীীত্ব এবংং অসমতাা এই বরো�োর 
আবাাসি�কদে�র সুুস্থ থাাকাার উপরে� প্রভাাব ফে�লছে�। এখাানকাার পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র মধ্যে�ের এক চতুু র্থাং��ংশে�রও বে�শি� 
জাানাাচ্ছে�ন যে� তাাদে�র নি�জে�দে�র স্বাাস্থ্যযও ভাাল নে�ই। এই সবগুলি� থে�কে� বো�োঝাা যাায় যে� একজন পরি�চর্যাা�কাারীী যখন 
পরি�ষে�বাা দে�ওয়াার জন্যয পৌ�ৌছাাচ্ছে�ন, তখন আমাাদে�র নি�শ্চি�ত করতে� হবে� যে� তাার অভি�জ্ঞতাা যাাতে� ভাাল হয় এবংং 
প্রাাথমি�ক সনাাক্তকরণ এবংং সহাায়তাাই হল মূূ ল বি�ষয়।
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কে�য়াারাার্সস অ্যাা�কশন প্ল্যাা�ন
এক্সি�কি�উটিভ সাামাারি�

Carers Action Plan কীীভাাবে� নি�র্ধাা�রণ করাা হয়
Carers Action Plan দুু ’টি বি�ভাাগে� নি�র্ধাা�রণ করাা হয়। প্রথম বি�ভাাগটিতে� আছে� Action Plan (নি�চে� দ্রষ্টব্যয)। 
দ্বি�তীীয় বি�ভাাগে� আছে� এই বি�ষয়ে� একটি প্রতি�বে�দন Camden-এর পরি�চর্যাা�কাারীীরাা, এবংং এতে� আছে� Carers 
Action Plan-এর প্রে�ক্ষাাপটে�র তথ্যয এবংং যুু ক্তি�সহ ব্যাা�খ্যাা� দ্বি�তীীয় বি�ভাাগটিতে� একজন অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীর 
সংংজ্ঞাা নি�য়ে� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�; এতে� Camden-এর পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সম্বন্ধে� ডে�টাা দে�ওয়াা হয়ে�ছে� এবংং 
পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র অধি�কাার নি�র্ধাা�রণ করাা হয়ে�ছে�। কীীভাাবে� এবংং কাাদে�র নি�য়ে� এই কর্মম-পরি�কল্পনাাটি প্রস্তুত করাা 
হয়ে�ছে�, কর্মম-পরি�কল্পনাাটির অগ্রগতি� কীীভাাবে� পরি�মাাপ করাা হবে� এবংং একটি Borough Carers Partnership 
Board-এর পরি�কল্পনাার রূূপরে�খাা এই বি�ভাাগটিতে� দে�ওয়াা হয়ে�ছে�।
Action Plan-টিতে� এমন বি�ষয়বস্তু আছে� যে�গুলি�কে� পরি�চর্যাা�কাারীীরাা গুরুুত্বপূূ র্ণণ বলে� চি�হ্নি�ত করে�ছে�ন। এইগুলি�কে� 
পঁাঁ�চটি মূূ ল নীীতি�তে� বি�কাাশ করাা হয়ে�ছে�, যে�গুলি�র ভি�ত্তি� হল পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সহাায়তাা করাা এবংং কো�োন কো�োন 
ক্ষে�ত্রগুলি�তে� পদক্ষে�প গ্রহণ করাা হবে� তাার অগ্রাাধি�কাার নি�র্ধাা�রণ করাা। সমগ্র Carers Action Plan ব্যাা�পীী 
পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র উদৃ্ধৃতি�গুলি� সরাাসরি� অন্তর্ভুু �ক্ত  করাা হয়ে�ছে�। Camden-এ পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র অগ্রাাধি�কাার দে�ওয়াার 
জন্যয আমরাা মি�লি�তভাাবে� অগ্রসর হওয়াার সঙ্গে� সঙ্গে� এই Carers Action Plan-টির পরি�বর্ততন হতে� থাাকবে�।

কর্মম পরি�কল্পনাার 1ম অংংশে�  পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সহাায়তাা করাার নীীতি�গুলি�র রূূপরে�খাা দে�ওয়াা হয়ে�ছে�। 
পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সঙ্গে� সম্পর্কে�ে  এবংং তাাদে�র সহাায়তাার করাার জন্যয এইগুলি� হল মূূ ল ভি�ত্তি�। মনে� করাা হয় যে� 
এইগুলি�র কো�োনও পরি�বর্ততন হবে� নাা। এই নীীতি�গুলি� হল:

•	 সহাায়তাা পাাওয়াার জন্যয একজন পরি�চর্যাা�কাারীী হি�সাাবে� চি�হ্নি�ত হওয়াা একটি অপরি�হাার্যয পদক্ষে�প।

•	 পরি�চর্যাা� করাা একটি সম্পর্কে�ের  সঙ্গে� অন্তর্নি�িহি�তভাাবে� যুু ক্ত থাাকে�।

•	 একজন পরি�চর্যাা�কাারীী হলে�ন এমন একজন ব্যযক্তি� যাার নি�জে�রও চাাহি�দাা এবংং প্রসঙ্গ থাাকে�।

•	 পরি�চর্যাা�র দাায়ি�ত্ব গ্রহণে�র জন্যয সময় ও শক্তি�র প্রয়ো�োজন হয়।

•	 সংংযুু ক্ত থাাকাা পরি�ষে�বাাগুলি� পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র জন্যয গুরুুত্বপূূ র্ণণ।

Action Plan-এর পাার্টট II-তে� বি�বৃৃত পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র অগ্রাাধি�কাারে�র ক্ষে�ত্রগুলি�র প্রতি� আমাাদে�র দৃৃষ্টি দে�ওয়াা 
উচি�ত। যত তথ্যয পাাওয়াা যে�তে� থাাকবে� এবংং পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র নি�য়ে� Action Plan-টির বাাস্তবাায়নে�র কাাজ চলতে� 
থাাকবে�, তখন যতজন সম্ভব পরি�চর্যাা�কাারীীর মতাামত ও অভি�জ্ঞতাার প্রতি�ফলন ঘটাানো�োর জন্যয পাার্টট II আপডে�ট করাা 
হতে� থাাকবে�। অগ্রাাধি�কাারগুলি� হল:

•	 যো�োগাাযো�োগ
•	 তথ্যয এবংং পরাামর্শশ
•	 মাানসি�ক স্বাাস্থ্যে�ে সহাায়তাা
•	 Carer Conversations (মূূ ল্যাা�য়ন)

•	 জরুুরি� / ভবি�ষ্যযতে�র পরি�কল্পনাা করাা
•	 স্বাাস্থ্যয ও হাাসপাাতাাল থে�কে� ডি�সচাার্জজ  করাা

•	 Young Adult Carers (YAC) Support

•	 পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র বি�রতি�
•	 প্রাাপ্যযতাা
•	 আর্থি�িক ও আইনি� সহাায়তাা
•	 কর্মমসংংস্থাান, শি�ক্ষাা ও প্রশি�ক্ষণ

পাার্টট III -তে� দ্যাা� অ্যাা�কশন ট্র্যাা�কাার পদক্ষে�পে�র প্রতি�টি এলাাকাা অর্জজনে�র  জন্যয ধাাপগুলি� বি�স্তাারি�তভাাবে� জাানাাবে�। 
কাার্যযকর সমাাধাান পাাওয়াার জন্যয আমরাা যখন পরি�চর্যাা�কাারীী, স্বাাস্থ্যয, সো�োশ্যাা�ল কে�য়াার এবংং কমি�উনি�টি সংংগঠনগুলি�র 
সঙ্গে� কাাজ করতে� থাাকবে� তখন এটি বি�কশি�ত হবে�। অগ্রসর হওয়াার সম্ভাাব্যয পথগুলি� যখন জাানাা যাাবে�, তখন 
প্রত্যে�েকটি পদক্ষে�প সম্পন্ন করাার জন্যয সময়সীীমাা ধাার্যয করাা যাাবে�। অগ্রগতি�র জন্যয ট্র্যাা�কাারে�রও একটি বি�ভাাগ আছে�, 
যাা প্রতি�টি অগ্রাাধি�কাারে�র বি�পরীীতে� করাা হয়ে�ছে�।
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দাায়ি�ত্ব এবংং ফলাাফল
সমগ্র সংংগঠন ব্যাা�পীী Carers Action Plan-এর দাায়ি�ত্ব যাাতে� ভাাগ করে� নে�ওয়াা হয় তাা নি�শ্চি�ত করাার জন্যয 
2024 সাালে�র শে�ষ দি�কে� একটি Borough Partnership Carers Board স্থাাপন করাা হবে�। এই বো�োর্ডড টিতে� 
থাাকবে�ন পরি�চর্যাা�কাারীীরাা, কাাউন্সি�লাাররাা এবংং সমগ্র  Camden Borough Partnership-এর বরি�ষ্ঠ 
প্রতি�নি�ধি�রাা। পদক্ষে�পগুলি� নি�য়ে� যাাতে� সর্বো�ো�চ্চ পর্যাা�য়ে� সম্মত হওয়াা যাায় এবংং অগ্রাাধি�কাার দে�ওয়াা যাায় তাা 
নি�শ্চি�ত করতে� Health and Wellbeing Board এবংং Health and Adult Social Care Scrutiny 
Committee-এর মতো�ো সি�দ্ধাান্ত গ্রহণকাারীী অন্যাা�ন্যয গ্রুুপগুলি�র সঙ্গে� বো�োর্ডড টি যুু ক্ত থাাকবে�।

Camden Adult Social Care-এর মধ্যে�ে তি�নটি নতুু ন পো�োস্ট, যাাদে�র নজর থাাকবে� Action Plan-টির 
বাাস্তবাায়নে�র প্রতি�, এবংং বি�দ্যযমাান একটি অভি�জ্ঞ মাাল্টি-ডি�সি�প্লি�নাারি� ও বি�শে�ষজ্ঞ ওয়াার্কিং�ং� গ্রুুপে�র দাায়ি�ত্ব 
থাাকবে� Action Plan-টির দৈ�নি�ক অগ্রাাধি�কাারগুলি� প্রদাান করাা, ওয়াার্কক স্ট্রিমগুলি�র (নি�র্দি�িষ্ট পদক্ষে�পে�র জন্যয 
গঠিত সাাব-গ্রুুপ) নি�রীীক্ষণ করাা এবংং প্ল্যাা�নে�র তত্ত্বাাবধাান করাা। এই ওয়াার্কিং�ং� গ্রুুপটি বো�োর্ডে�ের  কাাছে� দাায়বদ্ধ 
থাাকবে�।

সাাফল্যে�ের পরি�মাাপ করাার জন্যয Camden-এর পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র জন্যয একটি ফরমাাশি� ফলাাফলে�র 
ফ্রে�মওয়াার্কক  গঠন করাার পরি�বর্তে�ে Borough Partnership ব্যাা�পীী বি�দ্যযমাান ফলাাফলে�র ফ্রে�মওয়াার্কে�ের  প্রতি� 
একটি হাাইব্রি�ড অ্যাা�প্রো�োচ গ্রহণ করাা হবে�।
 এইভাাবে� ব্যযবস্থাাগুলি�র প্রভাাব বি�স্তাার লাাভ করতে� পাারে�। উদ্দে�শ্যয হল প্রাাপ্তবয়স্ক পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র (NG150) 
সহাায়তাা করাার জন্যয NICE বে�সলাাইন মূূ ল্যাা�য়ন ব্যযবহাার করে� একটি বে�ঞ্চমাার্কিং�ং� অনুুশীীলনে�র পুুনর্বি�িবে�চনাা 
করাা হবে�, এবংং এটিকে� অগ্রগতি�র পরি�মাাপ হি�সাাবে� ব্যযবহাার করাা হবে�। এর পাাশাাপাাশি�, অগ্রগতি�র 
পরি�মাাপ করতে� এবংং পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র যাাতে� মূূ ল্যযবাান মনে� করাা হয় এবংং তাারাা যাাতে� সহাায়তাা পাান সে�ই 
উচ্চাাকাাঙ্ক্ষাাগুলি� নি�শ্চি�ত করতে� NICE quality standards (QS200) এবংং Good Life Camden 
framework ব্যযবহাার করাা হবে�। এইগুলি�র অগ্রগতি� সম্বন্ধে� Borough Partnership Carers Board-কে� 
জাানাানো�ো হবে�।
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যো�োগাাযো�োগ করুুন
সমূ্পূর্ণণ Carers Action Plan-এ পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র বক্তব্যয, তাাদে�র অভি�জ্ঞতাা ও জ্ঞাান প্রতি�ফলি�ত করে�। এই 
সবকি�ছুু র নে�তৃত্বে� থাাকবে�ন অবৈ�তনি�ক পরি�চর্যাা�কাারীীরাা। আমরাা যাা কি�ছুু  করতে� থাাকবে� তাার মূূ ল লক্ষ্যয হবে� 
আরও বে�শি� সংংখ্যযক পরি�চর্যাা�কাারীীদে�র সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করে� তাাদে�র সহাায়তাা করাা।

আপনি� যদি� এই Action Plan-এর অনলাাইন সংংস্করণ দে�খতে� চাান। Carers Action Plan-এর জন্যয 
একটি ওয়ে�বসাাইট আছে�: https://carersactionplan.camden.gov.uk

সাাপো�োর্টে�ের সঙ্গে� কীীভাাবে� যো�োগাাযো�োগ করতে� হবে�, তাা এখাানে� পাাওয়াা যাাবে� https://camdencarechoices.
camden.gov.uk/support-and-advice-for-carers/

Carers Action Plan নি�য়ে� আপনাার কো�োনও জি�জ্ঞাাস্যয অথবাা মতাামত থাাকলে�, অনুুগ্রহ করে� এখাানে� 
যো�োগাাযো�োগ করবে�ন: 
CamdenCareChoices@camden.gov.uk

https://carersactionplan.camden.gov.uk
https://camdencarechoices.camden.gov.uk/support-and-advice-for-carers/
https://camdencarechoices.camden.gov.uk/support-and-advice-for-carers/
mailto:CamdenCareChoices%40camden.gov.uk?subject=
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