
carersactionplan.camden.gov.uk

Carers Action Plan

https://carersactionplan.camden.gov.uk


বি�ষয়�স্তু

কাাউন্সি�লাার Anna Wright, Camden স্বাাস্থ্যয কালাযান ও অ্যাযাডাাল্ট সো�াশ্যাযালা সোকায়াারেরর কাযান্সি�রেনট এর সো�রেকা একাটি �ার্তাাা �������4

অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র সো�রেকা একাটি �ার্তাাা������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 5

Carers Action Plan-টি পাঠ কারা ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������6

অঅঅঅঅঅঅঅ 1 - The Carers Action Plan ....................................................................................................... 8

Carers Action Plan কাীভাারে� ন্সিনর্ধাাারণ কারা হয়া �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������8

পাটট I – পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাার নীন্সির্তামাালাা �������� 9নীন্সির্তা 1: �হায়ার্তাা পাওয়াার জনয একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� ন্সিচন্সি�র্তা 
হওয়াা একাটি অ্যাপন্সিরহার্যাা প�রে�প। �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������9

নীন্সির্তা 2: পন্সিরচর্যাাা কারা একাটি �ম্পরেকাা র �রে� অ্যান্তর্নিনিন্সিহর্তাভাারে� র্যাু ক্ত �ারেকা। ������������������������������������������������������������������������9

নীন্সির্তা 3: একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী হরেলান এমান একাজন �যন্সিক্ত র্যাার ন্সিনরেজরও চান্সিহ�া এ�ং প্র�� �ারেকা। ����������������������������������9

নীন্সির্তা 4: পন্সিরচর্যাাার �ান্সিয়াত্ব গ্রহরেণর জনয �মায়া ও শ্যান্সিক্তর প্ররেয়াাজন হয়া। ������������������������������������������������������������������������������9

নীন্সির্তা 5: �ংর্যাু ক্ত �াকাা পন্সিররে��াগুন্সিলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয গুরুত্বপূ ণা। ����������������������������������������������������������������������������9

পাটট II – প�রে�রেপর জনয অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর সো�ত্র ����������������������������������������������������������������������������������������������10সোর্যাাগাারের্যাাগা
 ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 10

র্তা�য এ�ং পরামাশ্যাা ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������11

মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যয �হায়ার্তাা ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 12

পন্সিরচর্যাাাকাারীর কারে�াপকা�ন (মাূ লাযায়ান) �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 13

জরুন্সির এ�ং ভান্সি��যৎ পন্সিরকাল্পনা ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 13

স্বাাস্থ্যয এ�ং হা�পার্তাালা সো�রেকা ন্সিডা�চাজা  কারা ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 14

Young Adult Carers (YAC) Support ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 14

পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সি�রামা ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 15

অ্যাযারে�ন্সি�ন্সি�ন্সিলাটি ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 15

আর্নি�িকা ও আইন্সিন �হায়ার্তাা ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 16

কামাা�ংস্থ্যান, ন্সিশ্যা�া ও প্রন্সিশ্যা�ণ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 16

2 Carers Action Plan 2024



পাটট III – Action Tracker �����������������������������������������������������������������������������������������������������������17�র্তাামাান প�রে�পগুন্সিলা
 ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 17

আজরেকার র্তাান্সিরখ পর্যাান্ত অ্যাগ্রগান্সির্তা �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������22

অঅঅঅঅঅঅঅ 2 - Camden-এর পবিরচর্যাা�কা�রীর� ................................................................................................24

একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী সোকা? ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������24

Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরা+ ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������25

পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাার আইন্সিন �ান্সিয়াত্ব ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 29

Action plan-এর ন্সি�কাাশ্যা কাীভাারে� হরেয়ারে������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 30

Action Plan-এর ন্সি�কাারেশ্যা কাারা �হায়ার্তাা কারেররে�ন �����������������������������������������������������������������������������������������������������������31

এর পরের কাী হরে� – Borough Partnership Carers Board ��������������������������������������������������������������������������������������������33

পন্সির�র্তাান সোর্যা হরেয়ারে� র্তাা আমারা জান�  কাীভাারে�? ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������33

Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয �হায়ার্তাা �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������35

3



কাাউন্সি�লাার Anna Wright, Camden  স্বাাস্থ্যয কালাযান ও অ্যাযাডাাল্ট সো�াশ্যাযালা 
সোকায়াারেরর কাযান্সি�রেনট এর সো�রেকা একাটি �ার্তাা া
পন্সিরচর্যাাাকাারীরা হরেলান আমাারে�র কান্সিমাউন্সিনটির অ্যাজ্ঞাার্তা নায়াকা। প্রন্সির্তান্সি�নই মাানু�রা নর্তাু ন নর্তাু ন পন্সিরচর্যাাার �ান্সিয়াত্ব গ্রহণ 
কারেরন। পন্সির�ারের এ�ং র্তাারে�র �ৃহত্তর কান্সিমাউন্সিনটিরের্তা �হায়ার্তাা ন্সি�রেয়া, পন্সিরচর্যাাা এ�ং দৈ�নন্সি�ন কাাজকারেমাা �াহার্যায কারের র্তাারা 
একাটি গুরুত্বপূ ণা ভাূ ন্সিমাকাা পালান কারেরন। র্তাারা এমান মাানু�রে�র �হায়ার্তাা কারেরন র্যাারা একাা ন্সিনরেজ সো�রেকা ��ন্সিকা�ু র �য�স্থ্যাপনা 
কাররের্তা পারেরন না। Carers UK-এর গারে��ণা সো�রেকা জানা ন্সিগারেয়ারে� সোর্যা ইংলাযান্ড এ�ং ওরেয়ালারে�র অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা 
অ্যা�ানীন্সির্তারের্তা প্রন্সির্তান্সি�ন £445 ন্সিমান্সিলায়ান অ্যা��ান রাখরে�ন, অ্যা�াাৎ এর �ার্নি�িকা পন্সিরমাাণ হলা £162 ন্সি�ন্সিলায়ান। অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা 
পন্সিরচর্যাাার মাূ লায ইংলাযান্ড এ�ং ওরেয়ালারে� ন্সি�র্তাীয়া আরেরকাটি NHS-র �মার্তাু লায!

ন্সিকান্তু পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কা�া কাারা ভাারে�ন? �হু ��র �যাপী �হু গারে��ণা সো�রেকা জানা র্যাারে� সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�রও �হায়ার্তাার 
প্ররেয়াাজন আরে�। আমারা জান্সিন সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র উপরের অ্যান্সির্তামাারী গাভাীর প্রভাা� সো�রেলান্সি�লা, র্তাারা �ামাান্সিজকাভাারে� ন্সি�ন্সি�ন্ন 
হরেয়া একাাকাীরেত্ব ভাু রেগান্সি�রেলান। অ্যানযরে�র প্ররেয়াাজনগুন্সিলা পূ রণ কাররের্তা ন্সিনরে�ন্সি�র্তা হওয়াায়া পন্সিরচর্যাাাকাারীরা প্রায়াই ন্সিনরেজরে�র স্বাাস্থ্যয 
ও �ুস্থ্যর্তাারেকা অ্যা�রেহলাা কারেরন্সি�রেলান। আমারা আরও জান্সিন সোর্যা Camden-এর জন�ার্ধাাররেণর মারের্ধায ন্সি��যমাান ন্সিকা�ু  ন্সিকা�ু  দৈ��মায 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মারের্ধাযও আরে�। Camden-এর Building Equal Foundations-এর প্রন্সির্তারে��নটিরের্তা, র্যাা Camden-
এর কৃাষ্ণাা�, এন্সিশ্যায়াান ও অ্যানযানয জান্সির্তাগার্তা সোগাাষ্ঠীগুন্সিলার উপরের Covid-19-এর সোর্যা অ্যা�ামাঞ্জ�যপূ ণা অ্যান্সিভাঘাারের্তার প্রন্সির্তা নজর 
সোররেখন্সি�লা, র্তাারের্তা প্রমাাণ পাওয়াা ন্সিগারেয়ান্সি�লা সোর্যা ন্সিকা�ু  ন্সিকা�ু  কৃাষ্ণাা�, এন্সিশ্যায়াান ও অ্যানযানয জান্সির্তাগার্তা সোপ্র�াপরেটর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র 
পরে� প্র�াগার্তা চযারেনলাগুন্সিলার মাার্ধাযরেমা �হায়ার্তাা গ্রহরেণর �ম্ভাা�না কামা। জী�নর্যাাত্রার �যয়া-�ংকারেটর �ারে� এই প্রভাা�টি �ীঘাাস্থ্যায়াী 
প্রভাা� অ্যা�যাহর্তা সোররেখরে�।

Camden-এ ভাালাভাারে� জী�নর্যাাপন এ�ং �ার্ধাারেকাযর জনয Camden-এর সোকাৌশ্যালাটিরেকা Supporting People, 
Connecting Communities �লাা হয়া। এরের্তা প্ররের্তাযকা পন্সিরচর্যাাাকাারী র্যাারের্তা ন্সিনরেজরেকা মাূ লায�ান এ�ং �হায়ার্তাা প্রাপকা �রেলা সো�ার্ধা 
কারেরন র্তাা ন্সিনন্সি�র্তা কারার জনয অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার ন্সিনর্ধাাারণ কারের। এই প্রন্সির্তাশ্রুুন্সির্তাটির �াস্ত�ায়ারেনর ই�া সো�রেকাই Carers Action 
Plan-এর র্ধাারণাটির ন্সি�কাাশ্যা হরেয়ারে�।

Carers Action Plan-এর ন্সি�রেশ্যা�ত্ব হলা এটি পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয পন্সিরচর্যাাাকাারীরাই প্রস্তুর্তা কারেররে�ন। আমারা জান্সিন সোর্যা 
র্যাারা �হায়ার্তাা সোনন র্তাারে�র মাার্ধাযরেমাই পন্সিররে��াগুন্সিলারের্তা র্তা�য �ংগৃাহীর্তা হরেয়ারে� এ�ং র্তাারাই এটি প্রস্তুর্তা কারেররে�ন। র্তাাই র্যাারা সো��া 
কাররের্তা ই�ুকা আরে�ন র্তাারে�র প্ররেয়াাজনগুন্সিলার জনয এটি আরও উপর্যাু ক্ত হরের্তা চরেলারে�। ��রেচরেয়া গুরুত্বপূ ণা ন্সি��য়াটি হলা, ন্সিনর্নি�িষ্ট 
প�রে�রেপর কা�া ন্সি�রে�চনা কারেরই পন্সিরকাল্পনাটি দৈর্তান্সির কারা হয়া। এই প�রে�পগুন্সিলার লা�য হলা, উ�াহরণস্বারূপ, পন্সিরচর্যাাাকাারীরা 
একাটি �ংকারেটর পর্যাাারেয়া সোপৌ� �ারেনার আরেগাই র্তাারে�র �হায়ার্তাা সো�ওয়াা। এইভাারে� র্যার্তান্সি�ন �ম্ভা� র্তাারে�ররেকা পন্সিরচর্যাাাকাারীর 
ভাূ ন্সিমাকাা �জায়া রাখরের্তা �হায়ার্তাা কারের। পন্সিরচর্যাাাকাারীরাও স্পষ্টভাারে� সো�ারে�ন সোর্যা আমাারে�র এমান পন্সিররে��ার প্ররেয়াাজন সোর্যাগুন্সিলা 
ন্সিমান্সিলার্তাভাারে� কাাজ কাররে� এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মাূ লায�ান অ্যাংশ্যাী�ার ন্সিহ�ারে� গ্রহণ কাররে�।

Camden-এর �ান্সিয়াত্ব হলা �মাস্ত পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র চযান্সিম্পয়ান কারা এ�ং �হায়ার্তাার জনয র্যাখনই �ম্ভা� আরও সো�ন্সিশ্যা 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র র্যাু ক্ত কারা। এই পন্সিরকাল্পনাটির ন্সি�কাারেশ্যার জনয পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� কাাজ কারের আমারা ন্সি�শ্বাা� কান্সির সোর্যা 
প্রাপ্ত �হায়ার্তাারেকা আমারা আরও �ু�ৃঢ় কাররের্তা পান্সির এ�ং এটিরেকা �কারেলার জনয আরও নযায়া��র্তা এ�ং প্রাপয কারের র্তাু লারের্তা পান্সির। 
Carers Action Plan ন্সিভান্নভাারে� কাাজ কারার সোচষ্টা কারের র্যাারের্তা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা �লারের্তা না পারেরন সোর্যা সোকাানও পন্সির�র্তাান হয়ান্সিন।

একাটি সো�াকাা� গ্রুপ সো�শ্যারেন একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী �রেলারে�ন সোর্যা র্তাারা চাইরে�ন “র্তাারে�র প্রন্সির্তা �ৃষ্টি সো�ওয়াা সোহাকা, র্তাারে�র �ক্ত�য 
সোশ্যাানা সোহাকা এ�ং র্তাারে�র কাারেজর মামাা উপলান্সি� কারা সোহাকা।” আমারা মারেন কান্সির না সোর্যা এটি খু� সো�ন্সিশ্যা একাটি �ান্সি�, এ�ং আমারা 
�লারের্তা চাই সোর্যা Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরা, আপনারা র্যাা কারেরন র্তাার জনয আপনারে�র ��াইরেকা র্ধানয�া� জানারের্তা চাই।

কাাউন্সি�লাার Anna Wright, Camden  

স্বাাস্থ্যয কালাযান ও অ্যাযাডাাল্ট,  

সো�াশ্যাযালা সোকায়াারেরর কাযান্সি�রেনট
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একাজন অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীর পক্ষ সো�রেকা একাটি �ার্তাা া

“আমর� চ�ই যের্যা যেকাউ একাজন �লুুন: আপন�দে�র �ক্ত�য আমর� শুনবি�।”

আপনার ন্সিনরেজরেকা পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহরে�রে� ন্সিচন্সি�র্তা কারা কাঠিন হরের্তা পারের। আমারা চাই আমারা র্যাা কান্সির র্তাারেকা আ�র্যাাজনকা �রেলা 
স্বাীকাার কারা সোহাকা, এ�ং আমারা সোর্যান র্তাার জনয গার্নি�ির্তা হই!

একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী হওয়াা কাঠিন, র্তাার জনয �মারেয়ার প্ররেয়াাজন হয়া এ�ং এটি জী�নরেকা ��রেলা সো�য়া। এরের্তা একাাকাীত্ব �াকারের্তা 
পারের এ�ং কাাজটি কাঠিন হরের্তা পারের।, এটি �ার্ধাারণর্তা এমান একাটি ভাূ ন্সিমাকাা নয়া র্যাার জনয আমারা সোর্যাাগা ন্সি�ন্সি�। এই কাারেজ 
আমাারে�র অ্যারেনকা ন্সিকা�ু ই ন্সি�রের্তা হয়া �রেট, র্তারে� র্যাখন আমারা সো�ন্সিখ সোর্যা �যন্সিক্তরেকা আমারা �হায়ার্তাা ন্সি�ন্সি� ন্সির্তান্সিন খু� ভাালাভাারে� 
জী�ন কাাটারে�ন র্তাখন আমারা আরও সো�ন্সিশ্যা ন্সিকা�ু  ন্সি�রের পাই। আপন্সিন র্যাখন অ্যানয আরেরকাজনরেকা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার সো�রে�ন, র্তাখন 
�হরেজই আপন্সিন ন্সিনরেজর কা�া ভাু রেলা র্যাারে�ন। আমারা অ্যানুভা� কাররের্তা পান্সির সোর্যা �ীমাারেরখা ন্সিনর্ধাাারণ কারার সোচষ্টা কাররেলাও আমাারে�র 
কাারেজর �ান্সিয়াত্ব সো�রেকাই র্যাায়া। আমারা ন্সি�রেনর পর ন্সি�ন কাারেজ র্যাাই, কাারণ আমারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কান্সির আমাারে�র �হায়ার্তাার 
প্ররেয়াাজন র্তাারে�র আরে�। আমারা এই কাাজ কান্সির ভাালা�া�া, আনুগার্তায, মাূ লাযরে�ার্ধা ও �ান্সিয়াত্বরে�ার্ধা সো�রেকা, অ্যা��া আমারা উপলান্সি� 
কান্সির সোর্যা এই মাানু�গুন্সিলারেকা �হায়ার্তাা কারার জনয সোকাউই সোনই, র্তাারা আমাারে�র উপরের ন্সিনভাা রশ্যাীলা হরেয়া আরে�ন। প্ররের্তাযকাটি ন্সি�ন 
সোর্যামান আরে� সোর্তামান ভাারে� র্তাার সোমাাকাান্সি�লাা কাররের্তা আমারা পার�শ্যাী।

আমাারে�র মাূ লায ন্সি�রের্তা হরে�। পন্সিররে��াগুন্সিলার �য�হার কারায়া এ�ং র্তাারে�র �রে� আরেলাাচনা কারায়া আমাারে�র প্রচু র অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা 
আরে�। ন্সি�ন্সিভান্ন পন্সিররে��াগুন্সিলার মারের্ধায প্রায়াশ্যা আমারাই �ংরের্যাাগাকাারী। আমারা আমাারে�র জ্ঞাান ভাাগা কারের ন্সিনরের্তা চাই এ�ং আমারা 
চাই সোর্যা আমাারে�র �ক্ত�য সোশ্যাানা সোহাকা। র্যান্সি� এটি কারা র্যাায়া এ�ং অ্যানযানয পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� আমারা র্যান্সি� আরেলাাচনা 
কাররের্তা পান্সির র্তাাহরেলা �হকামাীরে�র �হায়ার্তাা পা�াকায গারে� ন্সি�রের্তা পারের। আমাারে�রও �হায়ার্তাার প্ররেয়াাজন আরে�।

“আপবিন র্যাখন কালু কাদেরন, তখন আপবিন চ�ইদে�ন যের্যা আপবিন আবিলুঙ্গন 
প�ন, ধা�ক্কা� নয়।”

অ্যাযাকাশ্যান প্ল্যাযানটি হলা র্যাাত্রার শুরু। Camden-এ আমারা র্যার্তাজন পন্সিরচর্যাাাকাারীর �রে� 
কা�া �লারের্তা সোপরেরন্সি� র্তাারা হরেলান এটির �হ-প্রস্তুর্তাকাারী।

আমারা চাই আরও সো�ন্সিশ্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা ন্সিচনরের্তা পারুন সোর্যা র্তাারা পন্সিরচর্যাাাকাারী। 
আমারা চাই আরও সো�ন্সিশ্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা জানরের্তা পারুন সোর্যা র্তাারা একালাা নয়া। 
আমারা এরেকা অ্যাপররেকা �হায়ার্তাাকাারী একাটি কান্সিমাউন্সিনটি ন্সিহ�ারে� উন্নন্সির্তা কাররের্তা 
চাই। আমারা চাই সোর্যা প্ররের্তাযকা পন্সিরচর্যাাাকাারী �ু �ু ন সোর্যা র্তাারা সোকাান �হায়ার্তাা 
পাওয়াার অ্যান্সির্ধাকাারী। আমারা র্যাখন সোকাানও পন্সিররে��ার �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কার� 
র্তাখন আমাারে�র সোর্যান ভাালা অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা হয়া। �রে�াাপন্সির, আমারা র্যাা কান্সির র্তাার 
�রেলা পন্সিররে��াগুন্সিলার অ্যারেনকা �মায়া ও অ্যা�া �াশ্রুয়া হয়া।

আমাারে�র Carers Action Plan-এ স্বাাগার্তামা!
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The Carers Action Plan পাঠ কাররে�ন
The Carers Action Plan হলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র আরও ভাালাভাারে� ন্সিচনরের্তা এ�ং র্তাারে�র �হায়ার্তাা কারার জনয একাটি 
প্রন্সির্তাশ্রুুন্সির্তা। এটি হলা �মাস্ত পন্সিররে��াগুন্সিলার ন্সিমান্সিলার্তাভাারে� কাাজ কারের পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্ররেয়াাজনগুন্সিলা পূ রণ কারার জনয একাটি 
পন্সিরকাল্পনা।

এই কামাা পন্সিরকাল্পনাটি অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা অ্যা��া অ্যানানুষ্ঠাান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয। এই পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �য়া� 18 ��র অ্যা��া 
র্তাার সো�ন্সিশ্যা। র্তাারা 16 ��র অ্যা��া র্তাার সো�ন্সিশ্যা �য়া�ী �যন্সিক্তরে�র পন্সিরচর্যাাা কারেরন।* র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাাকাারী ভাূ ন্সিমাকাার জনয Health & 
Social Care Services অ্যা��া র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কারেরন সো�ই �যন্সিক্তরা র্তাারে�র সোকাানও অ্যা�া সো�ন না।

আমাারে�র দৈ�ন্সিচত্রযমায়া কান্সিমাউন্সিনটির অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিনরেয়া এই কামাা পন্সিরকাল্পনার প্ররের্তাযকাটি র্ধাাপ �হ-প্ররের্যাাজনা 
কারা হরেয়ারে�। এরের্তা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ক্ত�য, র্তাারে�র অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা ও জ্ঞাান প্রন্সির্তা�ন্সিলার্তা হরেয়ারে�। এই পর্যাান্ত আ�রের্তা �ীঘাা �মারেয়ার 
প্ররেয়াাজন হরেয়ারে�। এই নন্সি�টিরের্তা প্রচু র র্তা�য আরে�। এই পন্সিরকাল্পনাটিরের্তা শুর্ধাু মাাত্র প�রে�পগুন্সিলা সো�খারেনাই নয়া, পন্সিরকাল্পনাটি 
কাীভাারে� প্রস্তুর্তা কারা হরেয়ারে� র্তাা �ণানা কারাও গুরুত্বপূ ণা �রেলা মারেন হরেয়ান্সি�লা। এর সোকাানও সোকাানও অ্যাংশ্যা অ্যানযগুন্সিলার সোচরেয়া 
আপনার কাারে� সো�ন্সিশ্যা আগ্রহ-জনকা �রেলা মারেন হরের্তা পারের। আপনার জনয �হজ কারার উরে�রেশ্যা কামাা পন্সিরকাল্পনাটিরেকা �ু ’টি 
অ্যানুরে�রে� ন্সি�ভাক্ত কারা হরেয়ারে�:

1) The Action Plan

2) Carers in Camden

The Carers Action Plan -সোকা গান্সির্তাশ্যাীলা কারের ন্সিডাজাইন কারা হরেয়ারে� এ�ং �মারেয়ার �রে� �রে� এরের্তা পন্সির�র্তাান আ�রে�। 
Action Plan ন্সি�ভাারেগা �হ-প্ররের্যাান্সিজর্তা নীন্সির্তাগুন্সিলা সো�খান হরেয়ারে�। সোর্যাভাারে� �মাস্ত পন্সিররে��াগুন্সিলারেকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� 
�ম্পর্নিকাির্তা হরের্তা হরে� র্তাা এর সোকারে� আরে� (পাটট I)৷ পন্সিরচর্যাাাকাারীরা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর সো�ত্রগুন্সিলাও ন্সিচন্সি�র্তা কারেররে�ন সোর্যাখারেন �� 
পন্সিররে��া, ন্সি�রেশ্যা� কারের স্বাাস্থ্যয ও �ামাান্সিজকা র্যারে�র সো�রেত্র পন্সির�র্তাান কারা সোর্যারের্তা পারের র্যাা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র উপকাার কাররে� (পাটট 
III)। একাটি অ্যাযাকাশ্যান ট্র্যাযাকাার আরে� (পাটট III) র্যাা সো�ই প�রে�পগুন্সিলারেকা  ন্সিচন্সি�র্তা কারের সোর্যাগুন্সিলার প্রন্সির্তা ��াপ্র�রেমা �ৃষ্টি ন্সি�রের্তা হরে� 
এ�ং আজরেকার র্তাান্সিরখ পর্যাান্ত অ্যাগ্রগান্সির্তাগুন্সিলা জানরের্তা হরে�। কামাা পন্সিরকাল্পনার অ্যাগ্রগান্সির্তার, লা�যগুন্সিলা অ্যাজা রেনর এ�ং �ৃষ্টিপারের্তার 
সো�ত্রগুন্সিলার পন্সির�র্তাারেনর �রে� �রে� নর্তাু ন Carer Partnership Board-এর ন্সিনরে�া রেশ্যা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর সো�ত্রগুন্সিলা এ�ং 
ট্র্যাযাকাাররেকা আপরেডাট কাররের্তা হরে�।

এই ��ন্সিকা�ু র সোনরৃ্তারেত্ব �াকারে�ন অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা। আমারা র্যাা ন্সিকা�ু  কাররের্তা �াকারে� র্তাার মাূ লা লা�য হরে� আরও সো�ন্সিশ্যা 
�ংখযকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কারের র্তাারে�র �হায়ার্তাা কারা।
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Carers in Camden-এর কাারে� কামাা পন্সিরকাল্পনার জনয �হায়াকা র্তা�য আরে�। এই ন্সি�ভাাগাটিরের্তা একাজন অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা 
পন্সিরচর্যাাাকাারীর �ংজ্ঞাা ন্সিনরেয়া আরেলাাচনা কারা হরেয়ারে�; এরের্তা Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সি��রেয়া ন্সিকা�ু  সোডাটা সো�ওয়াা হরেয়ারে� 
এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র অ্যান্সির্ধাকাারগুন্সিলারেকা ন্সিনর্ধাাারণ কারা হরেয়ারে�। কাীভাারে� এ�ং কাারে�র ন্সিনরেয়া এই কামাা-পন্সিরকাল্পনাটি প্রস্তুর্তা কারা 
হরেয়ারে�, কামাা-পন্সিরকাল্পনাটির অ্যাগ্রগান্সির্তা কাীভাারে� পন্সিরমাাপ কারা হরে� এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র  পাটটনারন্সিশ্যাপ সো�ারেডাা র পন্সিরকাল্পনার 
রূপরেরখা এই ন্সি�ভাাগাটিরের্তা সো�ওয়াা হরেয়ারে�।

আপন্সিন র্যান্সি� একাজন অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারী হন, র্তাাহরেলা �হায়ার্তাা পাওয়াার জনয কাীভাারে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কাররের্তা হরে� র্তাা এই 
ন্সি�ভাারেগার সোশ্যারে� পাওয়াা র্যাারে�।

আপন্সিন র্যান্সি� এই পন্সিরকাল্পনাটির একাটি অ্যানলাাইন 
�ংস্করণ সো�খরের্তা চান, র্তাাহরেলা র্তাার জনয এই কামাা 
পন্সিরকাল্পনাটির একাটি ওরেয়া��াইরেট আরে�: 
https://carersactionplan.camden.gov.uk

*Young Carers সোকাৌশ্যালাটি আপরেডাট কারা হরে� এ�ং প্রর্তাযাশ্যাা কারা হরে� সোর্যা Young Carers সোকাৌশ্যারেলার ন্সি�কাাশ্যা হরেলা র্তাার 
�রে� এই কামাা পন্সিরকাল্পনাটি র্যাু ক্ত হরে�।
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অ্যানুরে�দ 1 - The Carers Action Plan

Carers Action Plan কাীভাারে� ন্সিনর্ধাাারণ কারা হয়া
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কাারে� র্যাা গুরুত্বপূ ণা র্তাার সো�রেকা ন্সি��য়া�স্তুগুন্সিলা ন্সিচন্সি�র্তা কারা হরেয়ান্সি�লা। এইগুন্সিলারেকা পঁাচটি মাূ লা নীন্সির্তারের্তা ন্সি�কাাশ্যা 
কারা হরেয়ারে�, সোর্যাগুন্সিলার ন্সিভান্সিত্ত হলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা কারা এ�ং সোকাান সোকাান সো�ত্রগুন্সিলারের্তা প�রে�প গ্রহণ কারা হরে� র্তাার 
অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার ন্সিনর্ধাাারণ কারা। Action Plan �যাপী পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র উদৃ্ধৃন্সির্তাগুন্সিলা �রা�ন্সির অ্যান্তভাু া ক্ত কারা হরেয়ারে�। Camden-এ 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার সো�ওয়াার জনয আমারা ন্সিমান্সিলার্তাভাারে� অ্যাগ্র�র হওয়াার �রে� �রে� এই Action Plan-টির পন্সির�র্তাান 
হরের্তা �াকারে�।

প�র্টট 1-এ  পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা কারার নীন্সির্তাগুন্সিলার রূপরেরখা যে�ওয়� হদেয়দে�। এগুন্সিলা মাূ লা ন্সি��য়া এ�ং আমারা র্যাা কান্সির 
সো�গুন্সিলা এর উপর ন্সিভান্সিত্ত কারের কাররের্তা হরে�। মারেন কারা হয়া সোর্যা এইগুন্সিলার সোকাানও পন্সির�র্তাান হরে� না। এই নীন্সির্তাগুন্সিলা হলা:

• �হায়ার্তাা পাওয়াার জনয একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� ন্সিচন্সি�র্তা হওয়াা একাটি অ্যাপন্সিরহার্যাা প�রে�প।

• পন্সিরচর্যাাা কারা একাটি �ম্পরেকাা র �রে� অ্যান্তর্নিনিন্সিহর্তাভাারে� র্যাু ক্ত �ারেকা।

• একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী হরেলান এমান একাজন �যন্সিক্ত র্যাার ন্সিনরেজরও চান্সিহ�া এ�ং সোপ্র�াপট �ারেকা।

• পন্সিরচর্যাাার �ান্সিয়াত্ব গ্রহরেণর জনয �মায়া ও শ্যান্সিক্তর প্ররেয়াাজন হয়া।

• �ংর্যাু ক্ত �াকাা পন্সিররে��াগুন্সিলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয গুরুত্বপূ ণা।

প�র্টট II হলা অগ্রা�বিধাকা�দেরর যের্যা যে�ত্রগুবিলু পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র আরে� সোর্যাগুন্সিলার প্রন্সির্তা আমাারে�র নজর ন্সি�রের্তা হরে�। র্যার্তা র্তা�য পাওয়াা 
সোর্যারের্তা �াকারে� এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র Plan-টির �াস্ত�ায়ারেনর কাাজ চলারের্তা �াকারে�, র্তাখন র্যার্তাজন �ম্ভা� পন্সিরচর্যাাাকাারীর 
মার্তাামার্তা ও অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাার প্রন্সির্তা�লান ঘাটারেনার জনয পাটট II আপরেডাট কারা হরের্তা �াকারে�। অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারগুন্সিলা হলা:

• সোর্যাাগাারের্যাাগা
• র্তা�য এ�ং পরামাশ্যাা
• মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যয �হায়ার্তাা
• Carer Conversations (মাূ লাযায়ান)

• জরুন্সির / ভান্সি��যরের্তার পন্সিরকাল্পনা কারা
• স্বাাস্থ্যয ও হা�পার্তাালা সো�রেকা ন্সিডা�চাজা  কারা
• Young Adult Carers (YAC) Support

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সি�রন্সির্তা
• প্রাপযর্তাা
• আর্নি�িকা ও আইন্সিন �হায়ার্তাা
• কামাা�ংস্থ্যান, ন্সিশ্যা�া ও প্রন্সিশ্যা�ণ

পাটট III -যেত�যা অয�কাশন ট্র্যায�কা�রপ�রে�রেপর প্রন্সির্তাটি এলাাকাা অ্যাজা রেনর জনয র্ধাাপগুন্সিলা ন্সি�স্তান্সিরর্তাভাারে� জানারে�। কাার্যাাকার 
�মাার্ধাান পাওয়াার জনয আমারা র্যাখন পন্সিরচর্যাাাকাারী, স্বাাস্থ্যয, সো�াশ্যাযালা সোকায়াার এ�ং কান্সিমাউন্সিনটি �ংগাঠনগুন্সিলার �রে� কাাজ কাররের্তা 
�াকারে� র্তাখন এটি ন্সি�কান্সিশ্যার্তা হরে�। অ্যাগ্র�র হওয়াার �ম্ভাা�য প�গুন্সিলা র্যাখন জানা র্যাারে�, র্তাখন প্ররের্তাযকাটি প�রে�প �ম্পন্ন কারার 
জনয �মায়া�ীমাা র্ধাার্যাা কারা র্যাারে�। অ্যাগ্রগান্সির্তার জনয ট্র্যাযাকাারেররও একাটি ন্সি�ভাাগা আরে�, র্যাা প্রন্সির্তাটি অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর ন্সি�পরীরের্তা কারা 
হরেয়ারে�।
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পাটট I – পন্সিরচর্যাাাকাারীরেদর �হায়ার্তাার নীন্সির্তামাালাা
এই কামাা পন্সিরকাল্পনাটি প্রস্তুর্তা কারার �মায়া পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র অ্যান্সিভামার্তা সো�রেকা এমান অ্যারেনকাগুন্সিলা ন্সি��য়া জানা ন্সিগারেয়ারে�, সোর্যাগুন্সিলা 
প�রে�প কারার জনয ন্সিনর্নি�িষ্ট সো�রেত্রর প্রন্সির্তা ন্সিনরে�া শ্যা কারের না। এই ন্সি��য়াগুন্সিলা নীন্সির্তামাালাার অ্যাংশ্যা কারা হরেয়ারে�, সোর্যাগুন্সিলা 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মাূ লায�ান মারেন কারা এ�ং র্তাারে�র �হায়ার্তাা কারার কাারেজর ন্সিনন্সি�র্তা ন্সিভান্সিত্ত হরে�।

নীবিত 1: সহ�য়ত� প�ওয়�র জনয একাজন পবিরচর্যাা�কা�রী বিহস�দে� বিচবি�ত হওয়� একাটি অপবিরহ�র্যাা প�দে�প।
মাানু� ন্সিনরেজরে�ররেকা একাজন ‘পন্সিরচর্যাাাকাারীর’ পন্সির�রের্তাা ভাাই-সো�ান, ��ী, ন্সিপর্তাা-মাার্তাা, �ন্তান ন্সিহ�ারে� সো�রেখন। র্তাারা সোর্যা 
পন্সিরচর্যাাাকাারী র্তাা �ু �রের্তা অ্যারেনরেকারই একা সো�রেকা ন্সির্তান ��রেররও সো�ন্সিশ্যা �মারেয়ার প্ররেয়াাজন হয়া, এর অ্যা�া হলা আপনার অ্যান্সির্ধাকাারেরর 
�হায়ার্তাা পাওয়াার জনয আপনার �ীঘাা �মারেয়ার প্ররেয়াাজন হয়া। জন�ার্ধাাররেণর �রেচর্তানর্তাা �ৃন্সিদ্ধৃ কারার প্ররেচষ্টার পাশ্যাাপান্সিশ্যা এটা 
সো�া�া ন্সিগারেয়ারে� সোর্যা �ুন্সি�র্ধাা�ন্সি�র্তা অ্যারেনকা সোগাাষ্ঠীর উপরের অ্যান্সির্তামাারীর একাটি অ্যা�ামাঞ্জ�যপূ ণা অ্যান্সিভাঘাার্তা পরে�ন্সি�লা, এরে�র মারের্ধায 
আমাারে�র দৈ�ন্সিচত্রযমায়া কান্সিমাউন্সিনটির পন্সিরচর্যাাাকাারীরাও আরে�ন। পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ন্সি�য়াভাারে� ন্সিচন্সি�র্তা কারের �হায়ার্তাার �রে� র্তাারে�র 
�ংরের্যাাগা স্থ্যাপন কারা পন্সিররে��াগুন্সিলার জনয গুরুত্বপূ ণা। এর আরও অ্যা�া হলা মাানুরে�র �রে� কাাজ কারের র্তাারে�র সো�া�া এ�ং র্তাারে�র 
পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� ন্সিচন্সি�র্তা কারার �ার্ধাাগুন্সিলা �ূ র কারা।

নীবিত 2: পবিরচর্যাা� কার� একাটি সম্পদেকাা র সদেঙ্গ অন্তর্নিনিবিহতভা�দে� র্যাু ক্ত থা�দেকা।
�াস্তরে� পন্সিরচর্যাাাকাারীরা অ্যানযরে�র সোর্যাভাারে� পন্সিরচর্যাাা ও �হায়ার্তাা কাররে�ন, পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয সো�ওয়াা �হায়ার্তাা র্তাার �রে� 
�ংর্যাু ক্ত �াকারের্তা হরে�। এই �ু ’টি ন্সি��য়ারেকা ন্সি�ন্সি�ন্নভাারে� সো�খা র্যাারে� না, র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কারা হরে� র্তাারে�র ন্সিনরেয়া সোকাানও ন্সি�দ্ধৃান্ত 
র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�রও প্রভাান্সি�র্তা কাররে�। স্বাাস্থ্যয ও পন্সিরচর্যাাার প্রযাকাটিশ্যানার এ�ং সোর্যা �যন্সিক্ত পন্সিরচর্যাাা পারে�ন র্তাারে�র 
পাশ্যাাপান্সিশ্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরাও র্যাারের্তা জন্সি�র্তা �ারেকান, র্তাারে�র জানারেনা �ারেকা এ�ং ন্সি�দ্ধৃান্ত গ্রহরেণর �মারেয়া র্তাারে�র কা�া ন্সি�রে�চনা 
কারা হয়া র্তাা গুরুত্বপূ ণা। সোর্যা �হায়ার্তাাগুন্সিলা প্রন্সির্তারেরারের্ধার প্রন্সির্তা �ৃষ্টি ন্সিন�দ্ধৃ রারেখ, সো�টি পন্সিরচর্যাাা-প্রাপ্ত �যন্সিক্তটির উপকাার কারার 
পাশ্যাাপান্সিশ্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীও উপকাার কারের।

নীবিত 3: একাজন পবিরচর্যাা�কা�রী হদেলুন এমন একাজন �যবিক্ত র্যা�র বিনদেজরও চ�বিহ�� এ�ং যে���পর্ট থা�দেকা।
র্যান্সি�ও পন্সিরচর্যাাা কারারেকা একাটি �ম্পরেকাা র সোপ্র�াপরেট �ংজ্ঞাান্সিয়ার্তা কারা হয়া, র্তারে� এটিই শুর্ধাু মাাত্র একাজন �যন্সিক্তর পন্সিরচয়া নয়া। 
একাইভাারে�, একাজন �যন্সিক্ত সোর্যা পন্সিরচর্যাাা ও �হায়ার্তাা পারে�ন, র্তাারের্তা র্তাার প�� ও মাূ লাযরে�ারের্ধার প্রন্সির্তা�লান ঘাটরের্তা হরে�। র্তাার 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরেকাও ন্সি�কাল্প এ�ং �হায়ার্তাা ন্সি�রের্তা হরে�, সোর্যাখারেন র্তাার �যন্সিক্তগার্তা পন্সিরচয়া, �াংসৃ্কন্সির্তাকা সোপ্র�াপট, ন্সি�শ্বাা� এ�ং 
জী�রেনর পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তা প্রন্সির্তা�ন্সিলার্তা হরে�।

পন্সিরচর্যাাাকাারীরা অ্যামাূ লায �হায়ার্তাা সো�ন, র্তা�ু ও র্তাারে�র ন্সিনরেজরে�র জনয এর প্রান্সিপ্ত �ীন্সিমার্তা �ারেকা। পন্সিরচর্যাাাকাারীরা �রেলারে�ন সোর্যা 
র্যান্সি�ও পন্সিরচর্যাাা কারা একাটি উরে�শ্যায সো�য়া, র্তারে� এর অ্যা�া হরের্তা পারের সোর্যা র্তাারে�র ন্সিনরেজরে�র স্বাপ্ন ও আকাাঙ্�াগুন্সিলা �ন্সিমার্তা �ারেকা - 
অ্যান্সিনর্নি�িষ্টকাারেলার জনয। এর অ্যা�া হলা র্তাারে�র �যন্সিক্তগার্তা অ্যা�কাাশ্যা, ন্সিশ্যা�া এ�ং কামাা�ংস্থ্যারেনর অ্যানু�ন্ধাারেনর উচ্চাাশ্যাাগুন্সিলা �ীমাা�দ্ধৃ 
হরেয়া পরে�। পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্ররেয়াাজনগুন্সিলা সোশ্যাানা, সো�গুন্সিলারেকা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার সো�ওয়াা এ�ং প্রচার কারা অ্যার্তাযা�শ্যাযকা, এ�ং এর 
মারের্ধায �াকারের্তা হরে� নীন্সির্তামাালাা ও পন্সিররে��ার ন্সি�কাারেশ্যার মারের্ধায পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ভাূ ন্সিমাকাারেকা স্বাীকৃান্সির্তা সো�ওয়াা।

নীবিত 4: পবিরচর্যাা�র ��বিয়ত্ব গ্রাহদে�র জনয সময় ও শবিক্তর �দেয়�জন হয়।
একাটি পন্সিরচর্যাাাকাারীর ভাূ ন্সিমাকাার মারের্ধায �য�হান্সিরকা এ�ং মাানন্সি�কা স্থ্যান খঁুরেজ পাওয়াা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিনরেজরে�র জনয এ�ং 
র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন র্তাারে�র জনয প্ররেয়াাজনীয়া �হায়ার্তাা পাওয়াার সো�রেত্র একাটি প্রন্সির্তা�ন্ধাকা হরের্তা পারের। পন্সিরচর্যাাাকাারীরা 
আমাারে�র জান্সিনরেয়ারে�ন সোর্যা র্তাারা সোর্যা কাাজ কারেরন র্তাার জনয মাানন্সি�কা ও শ্যাারীন্সিরকা ��মার্তাার প্ররেয়াাজন হয়া, ন্সিকান্তু পন্সিরচর্যাাার 
কাারেজর প্রভাারে� অ্যারেনকা �মারেয়া র্তাারা ন্সিনরেজরাও অ্যা�ুস্থ্য হরেয়া প�রের্তা পারেরন। �ুর্তারাং, র্তা�য ও প্রন্সি�য়াাগুন্সিলার স্পষ্ট ও �হজ �াকাা 
এ�ং পন্সিররে��াগুন্সিলার এ�ং অ্যানযানয এরেজন্সি�গুন্সিলার মারের্ধায নমানীয়ার্তাা �াকাা গুরুত্বপূ ণা। পন্সিররে��ার ন্সি�কাারেশ্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা 
জন্সি�র্তা �াকারের্তা চান, র্তাারা র্যাখন �াস্ত� কাাজ কারের �লাা�লা সো�খরের্তা পারেরন র্তাখন সো�গুন্সিলারেকা র্তাারা ��রেচরেয়া অ্যা�াপূ ণা �রেলা মারেন 
কারেরন।

নীবিত 5: সংর্যাু ক্ত থা�কা� পবিরদেষ��গুবিলু পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র জনয গুরুত্বপূ �া।
সোর্যা পন্সিররে��াগুন্সিলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র অ্যান্সিভামার্তা এ�ং প্রন্সি�য়াার �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা রারেখ, �হায়ার্তাা পাওয়াার ন্সি��য়াটি এ�ং 
�মা�যাগুন্সিলা র্তাারা আরও ভাালাভাারে� �ু �রের্তা পারের। অ্যান্ত�ৃা ষ্টি ভাাগা কারের এ�ং �ংস্থ্যানগুন্সিলারেকা একান্সিত্রর্তা কারের পন্সিররে��াগুন্সিলা র্যাখন 
অ্যাংশ্যাী�ান্সিররেত্বর ন্সিভান্সিত্তরের্তা কাাজ কারের, র্তাখন Camden �যাপী পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয আরও কাার্যাাকারভাারে� �লাা�লা পাওয়াা 
সোর্যারের্তা পারের। প্রন্সি�য়াাগুন্সিলারেকা মা�ৃণ কাররেলা এ�ং একাই কাাজ �ু '�ার কারা এ�ারের্তা পাররেলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা উপলা� �হায়ার্তাাগুন্সিলা 
আরও কাার্যাাকারভাারে� সোপরের্তা পারেরন। এটি পন্সিররে��াগুন্সিলারও উপকাার হরে�, ন্সি�রেশ্যা� কারের �র্তাামাান �মার্তাার �ীমাা�দ্ধৃর্তাার মারের্ধায। 
সোর্যা কান্সিমাউন্সিনটি সোগাাষ্ঠীগুন্সিলার �রে� পন্সিরচর্যাাাকাারীরা ইন্সির্তামারের্ধাযই র্যাু ক্ত আরে�ন র্তাারে�র �রে� অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব �াকারেলা ��াইরেয়ার 
�রে� �রা�ন্সিরভাারে� ও কাার্যাাকারভাারে� র্তা�য ভাাগা কারের সোনওয়াা ন্সিনন্সি�র্তা কারা র্যাারে�। পন্সিররে��াগুন্সিলা র্যার্তাটা �ম্ভা� �হরের্যাান্সিগার্তাা এ�ং 
পন্সিরচালানার জনয একাটি প্রন্সির্তারে�শ্যাী ও কান্সিমাউন্সিনটির �ৃষ্টিভান্সি� গ্রহণ কারের।
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পাটট II – পদরেক্ষরেপর জনয অ্যাগ্রাান্সির্ধাকাারেরর সোক্ষরে�
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কাারে� সোকাানটি গুরুত্বপূ ণা র্তাার উপর ন্সিভান্সিত্ত কারের প�রে�রেপর জনয এই সো�ত্রগুন্সিলারেকা সো�রে� সোনওয়াা হরেয়ারে�। 
Camden-এর সোহলা� ও সো�াশ্যাযালা সোকায়াার প্রযাকাটিশ্যানার এ�ং সোকায়াারার �ার্নিভািরে��ও র্তাারে�র জান্সিনরেয়ারে�।

সোর্যাাগাারের্যাারেগার অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর সো�ত্রগুন্সিলা; পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিনর্নি�িষ্ট সোগাাষ্ঠীগুন্সিলার মারের্ধায Information & Advice এ�ং Mental 
Health ন্সিচন্সি�র্তা কারা হরেয়ারে� সোর্যাখান অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর ন্সিভান্সিত্তরের্তা কাাজ কাররের্তা হরে�। পাটট III-এর ট্র্যাযাকাারেরর প�রে�পগুন্সিলারের্তা সো�া�া 
র্যাায়া সোর্যা �র্তাামাারেন এই সো�ত্রগুন্সিলার প্রন্সির্তা নজর ন্সি�রের্তা হরে�।

সোর্যাাগাারের্যাাগা

“আপবিন র্যাখন একাজন পবিরচর্যাা�কা�রী হদে�ন, তখন আপন�দেকা 
অদেনকাগুবিলু পবিরদেষ��র সদেঙ্গ কা�জ কারদেত হদে�। ��য়শই সহ�য়ত� প�ওয়� 

যে�দেলুও সঠিকা সং�ঠন অথা�� বি�ভা�� বিচবি�ত কার� কাঠিন হয়।

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র এ�ং পন্সিররে��াগুন্সিলার মারের্ধায সোর্যাাগাারের্যাাগা কারার জনয আনুপান্সির্তাকা, �হানুভাূ ন্সির্তাশ্যাীলা এ�ং স্পষ্ট একাটি উপায়া।
• একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারীরেকা একাজন �যন্সিক্তর কাা� সো�রেকা অ্যানয আরেরকাজন �যন্সিক্তর কাারে� স্থ্যানান্তর কারা হয়া না।
• পন্সিররে��াগুন্সিলারের্তা এমান কাাউরেকা রাখুন ন্সির্যান্সিন পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�ররেকা চযান্সিম্পয়ান কারেরন এ�ং র্তাারে�র �ম্পরেকাা  জারেনন।
• পন্সিররে��াগুন্সিলা র্যাখন �রেলা র্তাখন র্তাারা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কারের।
• Carers Partnership Board-এ পন্সিররে��াগুন্সিলারেকা �ায়া�দ্ধৃ কারা সোর্যারের্তা পারের।
• �যাপকাভাারে� পাওয়াা অ্যানু�া� কারার পন্সিররে��াগুন্সিলা, র্যাারা একাজন �যন্সিক্ত র্যাা �লারের্তা চাইরে�ন র্তাা কাার্যাাকারভাারে� জানারের্তা পারের।
• একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী সোর্যা কাী র্তাা আরও সো�ন্সিশ্যা মাানু� র্যাারের্তা �ু �রের্তা পারেরন র্তাার জনয পন্সিররে��াগুন্সিলার আরও উন্নর্তা ভাা�ার 

�য�হার কারা।
• সোর্যা র্তা�যগুন্সিলা সোমাা�াইলা সো�ারেন প�া র্যাায়া।
• সোর্যা পন্সিররে��াগুন্সিলা আরও সো�ন্সিশ্যা মাানুরে�র �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কারার জনয সো�াশ্যাযালা ন্সিমান্সিডায়াা প্ল্যাযাট�মাাগুন্সিলার �য�হার কারের।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্ররেয়াাজন এ�ং পন্সিরচরেয়ার দৈ�ন্সিচত্রয প্রন্সির্তা�লানকাারী �রমাান্সিশ্যা সোর্যাাগাারের্যাাগা। উ�াহরণস্বারূপ, পুরু� 

পন্সিরচর্যাাাকাারীরা জান্সিনরেয়ারে�ন সোর্যা র্তাারা প্রায়াশ্যাই ন্সি�ন্সিভান্নভাারে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কারেরন এ�ং র্তাারে�র সো�রেত্র �হায়ার্তাা চাওয়াার 
�ম্ভাা�না কামা �ারেকা।
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র্তা�য এ�ং পরামাশ্যাা

“আবিম একাটি কা�র্যাাকার স�ইনদেপ�স্টিংং সহ আরও সু�ঠিত সহ�য়ত�র 
যেনর্টওয়�কাা  চ�ই। আবিম পর�মশা��ত�দে�র সদেঙ্গ একাটি অন্তহীন চদে�র 
মদেধায ঘুু রদেত থা�বিকা, বিকান্তু পবিরদেশদেষ সহ�য়ত�র জনয আবিম স�া�� যেসই 

একাই �বিত�ন্ধকাত�র সমু্মুখীন হই র্যা� আবিম আদে�ই ইন্টা�রদেনর্ট �য�হ�র 
কাদের যেজদেনবি�।”

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• �হায়াকা, অ্যা�াপূ ণা ও �যন্সিক্তগার্তা সোপ্র�াপরেট র্তা�য ও পরামাশ্যাা পাওয়াা।
• সোর্যা �যন্সিক্তরা �হায়াকা সোনটওয়াাকাা  এ�ং লাাইভা প্রন্সিশ্যা�রেণর মাার্ধাযরেমা �হায়ার্তাা কাররের্তা পারেরন, র্তাারে�র �রে� �রা�ন্সির কা�া �লাা।
• সোর্যা �হায়ার্তাা পাওয়াা র্যাারে� এ�ং পাওয়াার জনয সোর্যাাগাযর্তাার ন্সি��য়াটি স্পষ্ট �াকাা �হ র্তা�য �ঠিকা ও আপ টু  সোডাট �াকাা।
• ওরেয়া�রেপরেজর মারের্তাা ন্সিনরে�ন্সি�র্তা একাটি স্থ্যান দৈর্তান্সির কারুন সোর্যাখারেন পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ম্বরেন্ধা র্তা�য ও পরামাশ্যাা পাওয়াা র্যাারে�।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ম্বরেন্ধা র্তা�য একাজন �যন্সিক্তর প্র�মা ভাা�ায়া �াকারের্তা হরে�, এ�ং সো�ই র্তা�য প্রচারেরর জনয  ন্সি�রেশ্যা�জ্ঞা এ�ং 

�াংসৃ্কন্সির্তাকাভাারে� ন্সিনর্নি�িষ্ট এরেজন্সি�র �রে� কাাজ কাররের্তা হরে�।
• ন্সি�ন্সিভান্ন র্ধাররেণর ন্সিডান্সিজটালা এ�ং মুান্সি�র্তা ন্সি�নযারে� র্তা�য পাওয়াা র্যাারে�; অ্যারেনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা একাটি অ্যা��া অ্যানযটিরেকা প�� 

কারেরন।
• আনুষ্ঠাান্সিনকা পন্সিররে��ার মাার্ধাযরেমা সোর্যা �হায়ার্তাাগুন্সিলা পাওয়াা র্যাায়া না র্তাার জনয পন্সিরচর্যাাাকাারীরা সোকাা�ায়া সোর্যাাগাারের্যাাগা কাররে�ন র্তাা 

জানা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কা�া �লারের্তা সোকা �াহার্যায কাররে�ন এ�ং কাীভাারে� এই পন্সিররে��াগুন্সিলা পাওয়াা র্যাারে� র্তাা জানা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� সোর্যা অ্যান্সির্ধাকাারগুন্সিলা আরে� সো�গুন্সিলা সো�া�া। এর মারের্ধায আরে� Adult Social Care, স্বাাস্থ্যয, হাউন্সিজং, 

ন্সিনরেয়াাগাকাারী �ং�ান্ত �হায়ার্তাা এ�ং সো�ন্সিনন্সি�ট, গ্রান্ট এ�ং অ্যান্সিভা�া�ন �ম্পর্নিকাির্তা �হায়ার্তাা।
• কামাারে�রেত্র পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রেচর্তানর্তাা �ৃন্সিদ্ধৃ কারা।
• সোডারেমানন্সিশ্যায়াা, অ্যাটিজমা, ন্সিডারেজন্সি�ন্সিলাটি, স্বাাস্থ্যযকার খা�য গ্রহণ এ�ং �ুস্থ্যর্তাার মারের্তাা স্বাারেস্থ্যযর র্যারে�র ন্সি��য়াগুন্সিলা �ম্বরেন্ধা আরও 

জানা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয �র্তাামাারেন সোর্যা ন্সিডা�কাাউন্ট কাারেডাা র ন্সিস্কমাগুন্সিলা আরে� র্তাার আরও প্রচার কারা, এ�ং ন্সিজরেমার ���যপ�, 

সোচারেখর র্যারে�র ভাাউচার, �ঁারের্তার ন্সিচন্সিকাৎ�ার মারের্তাা ভার্তাু া ন্সিকার প্রচারের �হায়ার্তাা কারা।
• �মাস্ত পন্সিররে��াগুন্সিলার র্যাারের্তা জানা সো�রেকা সোর্যা  

পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয সোকাান �হায়ার্তাা পাওয়াা র্যাারে� র্তাা ন্সিনন্সি�র্তা কাররের্তা হরে� এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�ররেকা �হায়ার্তাার কাারে� 
�ন্সি�য়াভাারে� সোর�ার কাররের্তা হরে�।

• মাানু�রা ন্সি�ন্সিভান্ন সোর্যা উপায়াগুন্সিলারের্তা র্তা�য �ংগ্রহ কারের র্তাার �হায়ার্তাা কারার জনয �হরেজ গ্রাহয ও �ংন্সি�প্ত আকাারের র্তা�য 
�র�রাহ কাররের্তা হরে�।
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মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যয �হায়ার্তাা

“ম�নবিসকা স্বা�স্থ্যয যেকা�নও বি�বি�ন্ন অ�স্থ্য� নয়, অনয�নয বি�ষয় ও যের�দে�র 
প�শ�প�বিশ এই সমসয� থা�কাদেত প�দের, র্যা�র জনয পবিরচর্যাা�র �দেয়�জন হয়।”

এই অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারটি পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মাানন্সি�কা �ুস্থ্যর্তাা এ�ং মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয পন্সিররে��া উভারেয়ার �হায়ার্তাার �রে� �ম্পর্নিকাির্তা।
পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• প্রা�ন্সিমাকা �হায়ার্তাা সোকাা�ায়া পাওয়াা র্যাারে�, সোকাানও সোরাগা ন্সিনণারেয়ার মাার্ধাযরেমা �হায়ার্তাা পাওয়াা এ�ং সোকাা�ায়া চলামাান �হায়ার্তাা 

পাওয়াা র্যাারে� সো� �ম্পরেকাা  আরও ভাালাভাারে� সোজরেন রাখা।
• আমারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কান্সির র্তাারে�র �হায়ার্তাা কারার জনয সোর্যাাগাারের্যাারেগার একাটি একাকা সোকা� �াকাা এ�ং একাটি ভাাগা কারা 

পন্সিরকাল্পনা �াকাার �ম্ভাা�না।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ক্ত�য সোশ্যাানা এ�ং পন্সিরচর্যাাা ও �হায়ার্তাার পন্সিরকাল্পনায়া র্তাারে�র জন্সি�র্তা রাখা ন্সিনন্সি�র্তা কারা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র একাটি পন্সিরচর্যাাার মাূ লাযায়ারেনর প্রস্তা� সো�ওয়াা হয়া।
• �ুস্থ্যর্তাার জনয ন্সিনয়ান্সিমার্তা �হায়ার্তাা কারা, সোর্যামান �াশ্রুয়াী অ্যা��া ন্সি�নামাূ রেলায কাাউরে�ন্সিলাং, কালাযাণ র্যাাচাই কারা, �ামাান্সিজকা �ংরের্যাাগা 

�ৃন্সিদ্ধৃকাারী ন্সি�য়াাকালাাপ কারা এ�ং �হকামাীরে�র সো�রেকা �মা�ান পাওয়াা।
• মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর �হায়ার্তাা র্যাারের্তা ন্সি�ন্সিভান্ন পন্সিরচয়া এ�ং �াংসৃ্কন্সির্তাকা চান্সিহ�াগুন্সিলার প্রন্সির্তা�লান হয়া, সোর্যামান পুরু�রে�র, কৃাষ্ণাা� 

পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র, একাকা ন্সিপর্তাা/মাার্তাার, মান্সিহলাারে�র ও LGBTQ+ �যন্সিক্তরে�র জনয ন্সি�রেশ্যা�জ্ঞা সোগাাষ্ঠী।
• সোর্যাাগাারের্যাাগা রাখরের্তা এ�ং �ন্ধাু ত্ব কাররের্তা �হকামাীরে�র �হায়ার্তাা।
• অ্যানযানয পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� সো�খা কারার জনয ন্সিনরাপ� সোকাানও স্থ্যান, ন্সি�রেশ্যা� কারের র্যাার পন্সিরচর্যাাা কারা হরে� র্তাার সোকাানও 

�ংকাট উপন্সিস্থ্যর্তা হরেলা।
• �ংন্সি�ন্সির্ধা�দ্ধৃ পন্সিররে��াগুন্সিলার �াইরের �য�হান্সিরকা প্রন্সির্তারেরার্ধাী �হায়ার্তাা, সোর্যাখারেন পন্সিরচর্যাাাকাারীরা এ�ং র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা 

কারেরন র্তাারা আরও �হায়ার্তাা এ�ং ন্সি�য়াাকালাাপর �ুরের্যাাগা সোপরের্তা পারেরন।
• ন্সিনরাপ� স্থ্যান �হ ন্সি�রামা সোনওয়াার সোকাানও প্রস্তা� আরও সো�ন্সিশ্যা সো�া�া।
• সোর্যা পন্সির�ারগুন্সিলা অ্যাটিজমা আ�ান্ত �যন্সিক্তরে�র পন্সিরচর্যাাা কাররে� র্তাারে�র আরও সো�ন্সিশ্যা মাানন্সি�কা �হায়ার্তাা সো�ওয়াা, এ�ং 

পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ম্ভাা�য মাানন্সি�কা চযারেলাঞ্জগুন্সিলারেকা স্বাীকৃান্সির্তা সো�ওয়াা।
• ন্সিশ্যাশুরে�র সো�রেকা প্রাপ্ত�য়াস্করে�র পন্সিররে��ায়া স্থ্যানান্তর কারার �মায়া সোকাান র্ধাররেণর �হায়ার্তাা পাওয়াা র্যাারে� র্তাা জানা।
• একাজন �যন্সিক্তর র্যান্সি� একাান্সির্ধাকা পন্সিররে��া সো�রেকা �হায়ার্তাা সোনওয়াার প্ররেয়াাজন হয়া, র্তাাহরেলা মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয, শ্যাারীন্সিরকা স্বাাস্থ্যয 

এ�ং মাা�রেকার অ্যাপ�য�হারেরর মারের্তাা অ্যানযানয পন্সিররে��াগুন্সিলারেকা একান্সিত্রর্তা কাররের্তা হরে�।
• �ংগাঠরেন মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর চযান্সিম্পয়ান, র্যাখন �হায়ার্তাার প্ররেয়াাজন হরে� র্তাখন মাানু�জনরেকা প্রন্সিশ্যা�ণ সো�ওয়াা হয়া এ�ং 

জানারেনা হয়া।
• �� মাানু� ও পন্সিররে��াগুন্সিলা মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর কালাঙ্কগুন্সিলারেকা কামাারেনার জনয �ান্সিয়াত্ব গ্রহণ কারের।
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Carer Conversations (মাূ লাযায়ান)

“Carer Conversations-এর কা�জ হলু যেচষ্টা� কার� হয় র্যা�দেত 
পবিরচর্যাা�কা�রীর� বিনদেজদে�র �বিত নজর যে�ন।”

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• Carer Conversations-এর �ম্বরেন্ধা �রেচর্তানর্তাা �ৃন্সিদ্ধৃ কারা, র্যাারের্তা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা জানরের্তা পারেরন সোর্যা র্তাারা সোকাা�ায়া এইগুন্সিলা 

চাইরের্তা পাররে�ন।
• ন্সিনয়ান্সিমার্তা একাটি Carer Conversations-এর �ুন্সি�র্ধাা পাওয়াা (প্রন্সির্তা 12 মাা� অ্যান্তর পর্যাাারেলাাচনা কারা হয়া), অ্যানানুষ্ঠাান্সিনকা 

�হায়ার্তাা পাওয়াা এ�ং Carer Conversations-এর ন্সি��রেয়া সোচকা-ইন কারা।
• সোর্যা ন্সিশ্যাশুরা প্রাপ্ত�য়াস্ক হওয়াার ন্সি�রেকা অ্যাগ্র�র হরে� র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র আরও ভাালা �হায়ার্তাার �ুন্সি�র্ধাা পাওয়াা।
• একাটি Carer Conversation-এর জনয কাীভাারে� ��রেচরেয়া ভাালাভাারে� প্রস্তুর্তা হওয়াা র্যাায়া র্তাার জনয র্তা�য �াকাা।
• একাজন �যন্সিক্তর পন্সিরচর্যাাাকাারী ভাূ ন্সিমাকাার �ামান্সিগ্রকা ন্সিচত্র সোর্যা কারে�াপকা�রেনর মাার্ধাযরেমা প্রন্সির্তা�ন্সিলার্তা হয়া, র্যাারের্তা অ্যান্তভাু া ক্ত �ারেকা সোর্যা 

ন্সির্তান্সিন একাান্সির্ধাকা �যন্সিক্তর পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন ন্সিকানা, অ্যা��া র্যাখন �ামাান্সিজকা সোর্যাাগাারের্যাারেগার একাটি �ৃহত্তর সোনটওয়াাকাা  এ�ং একাটি 
পন্সির�ার সোকাানও একাজন �যন্সিক্তর পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন ন্সিকানা।

• �াংসৃ্কন্সির্তাকা ��র্তাা, Carer Conversations সো�ওয়াা এ�ং কাখন সোকাানও �যন্সিক্ত একাটি Carer Conversations সো�রেকা 
উপকাার পারে�ন র্তাা সো�া�া।

• পন্সিরচর্যাাাকাারীর ভাূ ন্সিমাকাার অ্যান্সিভাঘাার্তা �ম্বরেন্ধা সোশ্যাানার জনয �মায়া সোনওয়াা। আরেলাাচনার সোকা�ন্সি��ুরের্তা �াকারে�ন পন্সিরচর্যাাাকাারী।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরা র্যাখন জারেনন না কাী �ম্ভা� হরের্তা পারের র্তাখন র্তাারে�র �লাা সোকাান �হায়ার্তাা র্তাারে�র প্ররেয়াাজন আরে�, র্তাার 

পন্সির�রের্তাা উপলা� �হায়ার্তাাগুন্সিলার �মাস্ত ন্সি�কাল্প �ম্বরেন্ধা Carer Conversation প্র�ারেন ন্সিনর্যাু ক্ত �যন্সিক্তটির সো�ওয়াা র্তা�য।
• একাটি কারে�াপকা�রেনর জনয অ্যারেপ�া কারার �মায়া অ্যানয সোকাান �হায়ার্তাা পাওয়াা র্যাারে� র্তাা জানা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারী র্যান্সি� একাটি Carer Conversation প্রর্তাযাখযানও কারেরন, র্তাাহরেলাও র্তাারে�ররেকা পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� ন্সিন�ন্ধান 

কারা র্যাারে�।

জরুন্সির / ভান্সি�ষ্যযরের্তার পন্সিরকাল্পনা কারা

"এটি ম�নবিসকা শ�বিন্তর বি�ষয় যের্যা আম�র বিকা�ু  ঘুর্টদেলুও ত�দে�র তখনও র্যাত্ন 
যেনওয়� হদে�।"

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন সোকাানও জরুন্সির পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তারের্তা র্তাারে�র জনযও সোর্যা একাটি পন্সিরকাল্পনা আরে� র্তাা সোজরেন স্বান্সিস্ত সো�ার্ধা 

কারা। এর মারের্ধায �াকারে�ন এমান সোকাানও মাানু� ন্সির্যান্সিন জরুন্সির পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তারের্তা পন্সিরচর্যাাা কাররের্তা পাররে�ন। পন্সিররে��াগুন্সিলার �য�হৃর্তা 
সোরকাডাা  মাযারেনজরেমান্ট ন্সি�রে�রেমা এটি সোনাট কারা হয়া।

• আরেগা সো�রেকা �ম্মর্তা হওয়াা ন্সিনভাা ররের্যাাগায একাটি �য�স্থ্যা সোর্যাখারেন জরুন্সির পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তারের্তা একাটি আপৎকাালাীন পন্সিরকাল্পনা 
�াস্ত�ান্সিয়ার্তা কারা সোর্যারের্তা পারের।

• জরুন্সির পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তারের্তা আপনারেকা একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� ন্সিচন্সি�র্তা কারার মারের্তাা একাটি �য�স্থ্যা �াকাা, সোর্যামান 
পন্সিরচর্যাাাকাারীর ID কাাডাা  �াকাা।

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �য়া� র্যার্তা �া�রের্তা �ারেকা অ্যা��া র্তাারা অ্যা�ুস্থ্য হওয়াার সো�রেত্র একাটি ‘এন্ড অ্যা� লাাই� (জী�ন অ্যারেন্তর)’ 
পন্সিরকাল্পনা �াকাা। �ুর্তারাং, র্যান্সি� পন্সিরচর্যাাাকাারীর মৃার্তাু য হয়া, র্তাাহরেলা র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন র্তাারে�র জনয একাটি 
পন্সিরকাল্পনা �াকাা,র্যাার মারের্ধায �াকারে� র্তাার জনয একাটি �া�স্থ্যান।

• জী�ন-অ্যারেন্তর পন্সিরকাল্পনায়া �য�হান্সিরকা ও মাানন্সি�কা �হায়ার্তাা সো�ওয়াা অ্যান্তগাার্তা  �াকারে�, এ�ং আরও �াকারে� আর্নি�িকা পরামাশ্যাা 
সো�ওয়াা, অ্যাযাডারেভাারেকান্সি� এ�ং ন্সিনরে�া ন্সিশ্যাকাা সো�ওয়াা।

• পন্সিরচর্যাাাকাারী র্যাখন না �াকারে�ন, র্তাখন পরামাশ্যাা ও ন্সিনরে�া ন্সিশ্যাকাার মারের্ধায �াকারে� স্বান্সিনভাা রভাারে� জী�ন র্যাাপরেনর ��র্তাা প্র�ান 
কারা।
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স্বাাস্থ্যয ও হা�পার্তাালা সো�রেকা ন্সিডা�চাজা  কারা

“আমর� র্যা�দে�র পবিরচর্যাা� কাবির ত�দে�র সম্বদেন্ধ আম�দে�র কা�দে� �চু র তথায 
থা�দেকা।”

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র স্বাাস্থ্যয ও কালাযাণ �হ আরও স্বাাস্থ্যয-�রেচর্তানর্তাা
• এ�ং জী�ন দৈশ্যালাী র্যাাচাইরেয়ার উপরের সোজার সো�ওয়াা।
• র্যাখন সোকাউ হা�পার্তাারেলা ভার্নির্তাি হন, র্তাখন র্তাার পন্সিরচর্যাাা কারার �ান্সিয়াত্ব আরে� ন্সিকানা র্তাা �নাক্ত কারা র্যাায়া।
• হা�পার্তাারেলার ন্সিডা�চাজা  কারার প্রন্সি�য়াা এ�ং পন্সিরচর্যাাার পন্সিরকাল্পনায়া জন্সি�র্তা �াকাা। �ীঘাারেমায়াা�ী পন্সিরচর্যাাার �য�স্থ্যা �াকাা 

ন্সিনন্সি�র্তা কাররের্তা, এ�ং ন্সিচন্সিকাৎ�া/�ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাার অ্যান্ত�ৃা ষ্টি প্র�ারেনর জনয �লাগুন্সিলা �যন্সিক্তটি �ম্পরেকাা  র্তাারে�র জ্ঞাারেনর 
উপর এ�ং হা�পার্তাারেলা ভার্নির্তাির পরের র্তাারে�র প্ররেয়াাজনগুন্সিলা কাীভাারে� পন্সির�র্নির্তাির্তা হরের্তা পারের র্তাার উপরের ন্সিনভাা র কারের।

• হা�পার্তাালা সো�রেকা �া�া পাওয়াার পরের পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� ন্সিনরেজরে�র �ান্সিয়াত্ব �ম্পরেকাা  �রেচর্তান �াকাা।
• প্রাপ্ত�য়াস্করে�র জনয �হায়াকা আ�া�ন পাওয়াা, র্যাারা হা�পার্তাারেলার পরের স্বাল্প ও �ীঘাারেমায়াা�ী উভায়া প্রকাারেরর মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয 

পন্সিররে��াগুন্সিলা গ্রহণ কারেরন।
• প্ররেয়াাজন হরেলা ন্সিচন্সিকাৎ�রেকার অ্যাযাপরেয়ান্টরেমান্ট সোপরের্তা এ�ং ভাা�া/সোর্যাাগাারের্যাারেগার প্ররেয়াাজনগুন্সিলা ন্সি�রে�চনা কারের �ীঘাার্তার 

অ্যাযাপরেয়ান্টরেমান্ট �াকাা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরা �ার্ধাারণর্তা সোর্যাখারেন উপন্সিস্থ্যর্তা �ারেকান, সোর্যামান হা�পার্তাারেলার ওয়াাডাা গুন্সিলারের্তা, পন্সিররে��াগুন্সিলা সো�খারেন র্তাারে�র �রে� 

সোর্যাাগাারের্যাাগা কারের র্তা�য এ�ং পরামাশ্যাা সো�ওয়াার �ুরের্যাারেগার �য�হার কারের।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র এ�ং র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কারেরন র্তাারে�র অ্যাযাপরেয়ান্টরেমারেন্ট র্যাাওয়াার জনয পন্সির�হরেনর �য�স্থ্যা কারা।

Young Adult Carers (YAC) Support

"সহ�য়ত� থা�কাদেলু, আম�র মদেন হয় ন� যের্যা আবিম ডুু দে� র্যা�বি�, মদেন হয় 
যের্যান আবিম সঁ�ত�র কা�র্টবি�।"

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• প্রাপ্ত�য়াস্ক র্যাু �া পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্ররেয়াাজনগুন্সিলার স্বাীকৃান্সির্তা সো�ওয়াা, এ�ং সো�গুন্সিলা কাীভাারে� সো�গুন্সিলা জী�রেনর অ্যানযানয পর্যাাারেয়ার 

পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র সো�রেকা আলাা�া র্তাার স্বাীকৃান্সির্তা সো�ওয়াা।
• পন্সির�র্তাারেনর পর্যাাায়াগুন্সিলারের্তা �হায়ার্তাা পাওয়াা, র্যাার মারের্ধায আরে� র্যাু �া পন্সিরচর্যাাাকাারী সো�রেকা র্যাু �া প্রাপ্ত�য়াস্ক র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা (18-

25) হওয়াা, এ�ং র্যাু �া প্রাপ্ত�য়াস্ক পন্সিরচর্যাাাকাারী সো�রেকা পূ ণা�য়াস্ক পন্সিরচর্যাাাকাারী (26+) হওয়াা, পন্সির�র্তাানকাারী পন্সিরচর্যাাাকাারীর 
মাূ লাযায়ান কারা �হ।

• প্রা�ন্সিমাকা পর্যাাারেয়া র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাাকাারীর ভাূ ন্সিমাকাা �নাক্ত কারা, র্যাারের্তা র্যাখন প্ররেয়াাজন হরে� র্তাখনই �হায়ার্তাা কারা শুরু কারা 
সোর্যারের্তা পারের।

• কামাা�ংস্থ্যান, ন্সিশ্যা�া ও প্রন্সিশ্যা�রেণর �ুরের্যাাগা।
• মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যয �হায়ার্তাা
• র্যাু �া প্রাপ্ত�য়াস্ক �যন্সিক্তরে�র উপরের্যাাগাী ন্সি�নযারে� র্তা�য এ�ং সোর্যাাগাারের্যাাগা �য�স্থ্যা �াকাা। এর মারের্ধায �াকারে� একাটি স্থ্যান অ্যা��া 

হারে� র্তা�যরেকা সোকা�ীভাূ র্তা অ্যা��া র্তাান্সিলাকাা�দ্ধৃ কারা, এ�ং আরও ন্সিডান্সিজটালা �হায়ার্তাা এ�ং সো�াশ্যাযালা ন্সিমান্সিডায়াা চযারেনলাগুন্সিলার 
�য�হারেরর প্রস্তা� সো�ওয়াা।
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পন্সিরচর্যাাাকাারীরেদর ন্সি�রন্সির্তা

“আপন�র জী�দেনর যের্যা অংশগুবিলু আপন�দেকা সংজ্ঞা�বিয়ত কারত, 
যেসগুবিলুর যেথাদেকা নজর অনয বি�দেকা ঘুু দের র্যা�ওয়� সহজ। যেসই অংশগুবিলুর 

সদেঙ্গ আ��রও সংদের্যা�� স্থ্য�পদেনর যেচষ্টা� কার� যের্যা মূ লুয��ন, আবিম এখন ত� 
�ু ঝদেত প�রবি�।"

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• র্যাখন পন্সিরচর্যাাাকাারীর ভাূ ন্সিমাকাা ও �ান্সিয়াত্বগুন্সিলা ন্সিনরেয়া আপনারেকা আর ভাা�রের্তা হরে� না, এ�ং র্যাখন জানরে�ন সোর্যা আপন্সিন সোর্যা 

�যন্সিক্তর/�যন্সিক্তরে�র পন্সিরচর্যাাা কারেরন ন্সির্তান্সিন/র্তাারা ন্সিনরাপরে� আরে�ন এ�ং �হায়ার্তাা পারে�ন সো�ই �মারেয়ার জনয �ুরের্যাাগা।
• পন্সিরচর্যাাা কারার জনয আপনার �ান্সিয়াত্ব ন্সিনরেয়া �ু ন্সি�ন্তা না কারের �ন্ধাু �ান্ধা�, পন্সির�ার এ�ং/অ্যা��া অ্যানয পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� 

সোর্যাাগাারের্যাাগা কারের �মায়া কাাটারেনা।
• আপনার ন্সিনরেজর �রে�, ন্সিনরেজর আগ্রহগুন্সিলার �রে� এ�ং আপনার সোর্যা ন্সি��য়াগুন্সিলা একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� আপনার 

ভাূ ন্সিমাকাা �ন্সিহভাূ া র্তা হয়া সো�গুন্সিলার �রে� ন্সিনরেজরেকা র্যাু ক্ত কারের �মায়া কাাটারেনা।
• পন্সিরচর্যাাার অ্যান্সিভাঘাার্তারেকা প্রযাকাটিশ্যানাররে�র স্বাীকৃান্সির্তা সো�ওয়াা, এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা কারার উপায়া �ম্পরেকাা  �ৃজনশ্যাীলা 

হরেয়া অ্যা�াপূ ণা ন্সি�রন্সির্তা সোনওয়াা।
• পন্সিররে��াগুন্সিলা এ�ং অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাার ন্সি��রেয়া আরও সো�ন্সিশ্যা �রেচর্তান �াকাা, র্যাা একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারীরেকা র্তাার পন্সিরচর্যাাাকাারীর 

ভাূ ন্সিমাকাা সো�রেকা ন্সি�রন্সির্তা ন্সি�রের্তা পারের।
• �া�স্থ্যান �হ ন্সি�শ্রুারেমার �য�স্থ্যা কারার জনয ন্সি�সৃ্তর্তা পন্সির�রেরর �য�হান্সিরকা পন্সিরচর্যাাাকাারীর �হায়ার্তাার প্রচার।

প্রাাপযর্তাা

"Camden Council যেথাদেকা আম�দে�র একাটি যেকায়�রলু�ইন অয�লু�মা 
বিসদে�ম যে�ওয়� হদেয়বি�লু, এদেত আমর� খু� স্বাবি� যেপদেয়বি�লু�ম।"

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• �রঞ্জামা এ�ং অ্যান্সিভারের্যাাজনগুন্সিলার ন্সি��রেয়া জানা �াকাা এ�ং সো�গুন্সিলা �য�হার কাররের্তা পারা, সোর্যাগুন্সিলা ন্সিনন্সি�র্তা কারের সোর্যা �া�স্থ্যান 

পাওয়াা র্যাারে� এ�ং মাানু�রে�র র্তাারে�র �ান্সি�রের্তাই �হায়ার্তাা সো�ওয়াা সোর্যারের্তা পারের, এ�ং এর মারের্ধায �াকারে�  কাারেজর সোলাারেকার 
পন্সিররে��া।

• সোর্যা প্রন্সির্তা�ন্ধাী �যন্সিক্তরা ন্সি�কাল্প র্যাান�াহরেনর �য�হার কাররের্তা পারেরন না, র্তাারে�র জনয Camden-এ গাান্সি�র চালাকা পাওয়াা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারী এ�ং র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা কারেরন র্তাারে�র জনয �যন্সিক্তগার্তাভাারে� ভাালা র্যাান�াহরেনর ন্সিলাঙ্ক সো�ওয়াা, র্যাা �হরেজ 

�য�হার কারা র্যাায়া।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরা ন্সিনরেজরা না কাররের্তা পাররেলা র্যাারা পন্সিরচর্যাাা ন্সিনরে�ন র্তাারে�র �হায়ার্তাা কারা এ�ং �� সো�ওয়াা।
• র্যাখন প্ররেয়াাজন হরে� র্তাখন পন্সিরচর্যাাাকাারীরা র্যাারের্তা অ্যাযাডারেভাারেকান্সি� পন্সিররে��া ন্সিনরের্তা পারেরন র্তাা ন্সিনন্সি�র্তা কারা।
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আর্থি�িকা ও আইন্সিন �হায়ার্তাা

“আবিম র্যা� চ�ই ত� হলু �ু টি ও যেপনশন।”

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরা সোকাান ওরেয়ালারে�য়াার সো�ন্সিনন্সি�টগুন্সিলা পাওয়াার অ্যান্সির্ধাকাারী র্তাা জানা।
• আর্নি�িকা এ�ং সো�ন্সিনন্সি�ট �ং�ান্ত পরামাশ্যাা র্যাা �যন্সিক্তগার্তা পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তার জনয প্রা�ন্সি�কা ও ন্সিনর্নি�িষ্ট।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয ন্সিনর্নি�িষ্ট সো�ন্সিনন্সি�রেটর সো�শ্যান, সোর্যাখারেন র্তাারা একাজন পরামাশ্যাা�ার্তাার �রে� আরেলাাচনা কাররের্তা পারেরন।
• জী�নর্যাাপরেনর �যয়া �ৃন্সিদ্ধৃর সোমাাকাান্সি�লাা কারার জনয �ারে�র (ন্সিডাস্কাউন্ট) মাার্ধাযরেমা পন্সিরচর্যাাাকাারীর আর্নি�িকা স্বাীকৃান্সির্তা, এ�ং এর 

মারের্ধায �াকারে� �াং�ান্সিরকা ন্সি�লা এ�ং ভ্রমারেণর জনয �যরেয়া �হায়ার্তাা সো�ওয়াা।
• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সি�রন্সির্তা পাওয়াার জনয �াশ্রুয়াী মাূ রেলাযর সোহামা সোকায়াার।
• ন্সি�নামাূ রেলায অ্যা��া কামা �যরেয়া আইন্সিন �হায়ার্তাা পাওয়াা।
• �ুর�া আ�ালার্তা অ্যা��া আর্নি�িকা ন্সি��য়াগুন্সিলার জনয সোডাপুটিন্সিশ্যারেপর মারের্তাা ন্সি��য়াগুন্সিলারের্তা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মারের্ধায আরও সো�ন্সিশ্যা 

�রেচর্তানর্তাা।
• আর্নি�িকা স্বাারেস্থ্যযর �য�স্থ্যাপনায়া �হায়ার্তাাকাারী উপলা� অ্যানু�ান এ�ং �হায়ার্তাা প্রকাল্পগুন্সিলার মারের্ধায �ংরের্যাাগা এ�ং �রেচর্তানর্তাা।

কামাা�ংস্থ্যান, ন্সিশ্যাক্ষা ও প্রান্সিশ্যাক্ষণ

"আবিম সৃজনশীলু বিশদে� কা�জ কাবির। র্যাবি�ও আবিম আম�র পবিরচর্যাা�কা�রী 
ভাূ বিমকা�র জনয এখন আম�র কা�জ কার�র স�মথাায এতর্ট�ই সীবিমত যের্যা 

আবিম এখন কা�জদেকা একাটি বি�শ্রা�ম বিহস�দে� যে�বিখ যের্যাটি এটি একাসময় 
চ�দেপর কা�র� বি�লু!"

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র কা�দে� র্যা� গুরুত্বপূ �া:
• কামাারে�রেত্র পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয আরও ভাালা �হায়ার্তাা এ�ং র্তাারে�র ন্সিনরেজরে�র �ান্সিয়াত্ব সো�া�া।
• কামাা�ংস্থ্যান র্যাা পন্সিরচর্যাাা কারার �ান্সিয়াত্বগুন্সিলার সো�রেত্র নমানীয়া।
• ন্সিডান্সিজটালা �জা ন কামাারেনার জনয কাীভাারে� প্রর্যাু ন্সিক্তর �য�হার কাররের্তা হরে� সো�ই ন্সি��রেয়া পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্রন্সিশ্যা�ণ সো�ওয়াা।
• ন্সি�কাল্প পন্সিরচর্যাাার �য�স্থ্যা কারা হয়া র্যাার �রেলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র চাকান্সির কাররের্তা পাররে�ন।
• �যন্সিক্তগার্তা এ�ং সোপশ্যাাগার্তা উন্নন্সির্তারের্তা �হায়ার্তাার জনয ন্সিশ্যা�া ও প্রন্সিশ্যা�ণ পাওয়াা।
• �মাগ্র স্বাাস্থ্যয ও �ামাান্সিজকা র্যা� �যাপী প্রন্সিশ্যা�ণ ও �রেচর্তানর্তাা �ৃন্সিদ্ধৃ কারা। র্ধাারা�ান্সিহকার্তাা �াকাা র্যাারের্তা একাটি কাান্সিহনী শুর্ধাু মাাত্র 

একা�ার �লারের্তা হরে�।
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পাটট III – Action Tracker
পন্সিরচর্যাাাকাারীরা এ�ং সো� �ংস্থ্যাগুন্সিলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা কারের, র্তাারা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারগুন্সিলা (পাটট II) এ�ং এই অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারগুন্সিলা 
অ্যাজা রেন �হায়ার্তাা কারার প�রে�পগুন্সিলা ন্সিচন্সি�র্তা কারেররে�ন। পাটট II-সোর্তা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর কাাজগুন্সিলা অ্যাজা রেনর 
প�রে�পগুন্সিলা �মারেয়ার �রে� �রে� পন্সির�র্নির্তাির্তা হরের্তা �াকারে�।

অয�কাশন ট্র্যায�কা�রটি যে�খ�য়:

• �তা ম�ন প�দে�পগুবিলু – এই প�রে�পগুন্সিলা হলা র্যাা এখন গ্রহণ কারা হরে�।

• আজদেকার ত�বিরখ পর্যাান্ত অগ্রা�বিত – এটি অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর ন্সি�পরীরের্তা অ্যাগ্রগান্সির্তা সো�খায়া।

�তা ম�ন প�দে�পগুবিলু
�ম্ভাা�য প�গুন্সিলা (অ্যাগ্র�র হওয়াার) র্যাখন জানা র্যাারে�, র্তাখন সো�গুন্সিলারেকা �র্তাামাান প�রে�পগুন্সিলারের্তা এ�ং সোডান্সিলাভাান্সিরর �মায়া�ূ চীরের্তা 
অ্যান্তভাু া ক্ত কারা হরে�, এ�ং প্রন্সির্তাটি প�রে�রেপর �রে� র্যাু ক্ত কারা হরে�।

�লাা�রেলা পন্সিরমাাপ কারা হরে� সোর্যা �া�লায কাী রকামা হয়া এ�ং র্তাার �মায়াকাালা, এ�ং Borough Partnership Carers Board 
এইগুন্সিলা প্রস্তুর্তা কাররে�।
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অ্যানুরে�দ 2 - Camden-এর পরিরচর্যাা�কা�রীর�

পন্সিরচর্যাাাকাারী সোকা?
��ারেশ্যা� আ�মাশুমাান্সিররের্তা জানা ন্সিগারেয়ারে� সোর্যা Camden-এ  14,605  জন পন্সিরচর্যাাাকাারী আরে�ন। আমারা জান্সিন সোর্যা সোহলা� ও 
সো�াশ্যাযালা সোকায়াারেরর জানা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ংখযার সোচরেয়া এটি কামা। এর অ্যা�া হলা Camden-এ এমান মাানু� আরে�ন র্যাারা 
�ম্ভা�র্তা র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাাকাারীর ভাূ ন্সিমাকাার জনয �হায়ার্তাা পারে�ন না। আরও সো�ন্সিশ্যা �ংখযকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা 
কারার জনয আমাারে�র ন্সিমান্সিলার্তাভাারে� কাাজ কাররের্তা হরে�।
আপন্সিন ন্সিকা একাজন অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারী? আপনার পন্সিরন্সিচর্তা সোকাানও �যন্সিক্তরেকা �হায়ার্তাা কারার জনয আপন্সিন ন্সিকা ন্সি�না 
পান্সিরশ্রুন্সিমারেকা আপনার �মায়া ন্সি�রে�ন এ�ং অ্যান্সির্তান্সিরক্ত �ান্সিয়াত্ব ন্সিনরে�ন?

অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ার্ধাারণ �ংজ্ঞাাগুন্সিলারের্তা �লাা হরেয়ারে� প্রন্সির্তা�ন্ধাী �যন্সিক্তরে�র �হ র্যাারে�র �ীঘাা সোমায়াা�ী অ্যা�ুস্থ্যর্তাা 
আরে�, মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর �মা�যা আরে�, লাার্নিনিং ন্সিডারেজন্সি�ন্সিলাটি (ন্সিশ্যা�া গ্রহরেণ অ্যা�ুন্সি�র্ধাা হওয়াা) আরে�, অ্যা��া মাা�কা �রে�য র্যাারে�র 
আ�ন্সিক্ত আরে�, র্যাারে�র ন্সিনউরেরাডাাইভাারন্সি�টি আরে�, অ্যা��া �য়া� �া�ার �রে� �রে� র্যাারে�র অ্যান্সির্তান্সিরক্ত �হায়ার্তাার প্ররেয়াাজন হয়া, 
অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা র্তাারে�র �হায়ার্তাা কারেরন।
আপন্সিন র্যাার �হায়ার্তাা কাররে�ন ন্সির্তান্সিন �ম্ভা�র্তা পন্সির�ারেরর একাজন ���য, �ন্ধাু , অ্যা��া প্রন্সির্তারে�শ্যাী, অ্যা��া র্যাার �রে� আপনার 
�ম্পকাা  আরে�, ন্সির্যান্সিন আপনার �হায়ার্তাা না সোপরেলা অ্যা�ুন্সি�র্ধাায়া প�রে�ন। র্যাার সো��া কারা হরে� �মারেয়ার �রে� �রে� র্তাার র্যাখন আরও 
�হায়ার্তাার প্ররেয়াাজন হয়া র্তাখন আপন্সিন র্ধাীরের র্ধাীরের র্তাার পন্সিরচর্যাাাকাারী হরেয়া ওরেঠন। আপন্সিন হয়ারের্তাা একাান্সির্ধাকা �যন্সিক্তরেকা �হায়ার্তাা 
ন্সি�রে�ন। অ্যা��া, আপন্সিন হয়ারের্তাা অ্যানয আরেরকাজনরেকা �হায়ার্তাা ন্সি�রে�ন, আ�ার ন্সিনরেজর জনযও �হায়ার্তাা ন্সিনরে�ন।
একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� আপন্সিন হয়ারের্তাা ন্সিকা�ু  ন্সিকা�ু  �য�হান্সিরকা কাারেজ �হায়ার্তাা কাররে�ন, সোর্যামান �যন্সিক্তগার্তা র্যা�, স্নাান কারা 
এ�ং সোপাশ্যাাকা পরা; রান্না কারা এ�ং পন্সিরষ্কাার কারা; ও�ু র্ধাপরেত্রর �য�স্থ্যাপনা; পন্সিররে��াগুন্সিলার �রে� কা�া �লাা; অ্যাযাডারেভাারেকান্সি�; 
র্তা�য সোখঁাজা এ�ং পরামাশ্যাা চাওয়াা; অ্যাযাপরেয়ান্টরেমারেন্ট এ�ং কান্সিমাউন্সিনটিরের্তা ন্সিনরেয়া র্যাাওয়াা; অ্যা�া এ�ং ন্সি�লা �া�াই কারা অ্যা��া 
মাানন্সি�কা �হায়ার্তাা সো�ওয়াা।
এই �ংজ্ঞাাগুন্সিলা আইন্সিন �ান্সিয়ারেত্বর অ্যানু�র্তাী (পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাার ন্সি�ভাারেগা আইন্সিন �ান্সিয়াত্ব �ষ্ট�য)। র্তারে�, অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরা জান্সিনরেয়ারে�ন সোর্যা র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাার ভাূ ন্সিমাকাা ন্সি�সৃ্তর্তা এ�ং কাারেজর �ান্সিয়াত্বগুন্সিলাও ন্সি�ন্সিভান্ন প্রকাারেরর। সোকাানও 
�ু রেটা ন্সি�ন একা রকারেমার হয়া না, �যন্সিক্ত ন্সিভান্ন হরেলা �ান্সিয়াত্বও ন্সিভান্ন হয়া। একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী �প্তারেহ কারেয়াকা ঘাণ্টাা সো�রেকা 24 
ঘাণ্টাা পন্সিরচর্যাাা কাররের্তা পারেরন। আপন্সিন র্যাার পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন আপন্সিন হয়ারের্তাা র্তাার �রে� একাই �ান্সি�রের্তা �া� কারেরন,  অ্যা��া 
আপন্সিন অ্যানয সোকাা�াও �া� কারেরন। �মারেয়ার �রে� �রে� পন্সিরচর্যাাাকাারী ভাূ ন্সিমাকাারও পন্সির�র্তাান হরের্তা পারের। আপন্সিন র্যাার পন্সিরচর্যাাা 
কাররে�ন একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� আপন্সিন র্তাার খু� কাারে�র মাানু� হরের্তা পারেরন। ন্সিকান্তু আপন্সিন র্যাা কারেরন শুর্ধাু  র্তাাই ন্সি�রে�চয 
নয়া, আপনার সোর্যা ��র্তাাগুন্সিলা আরে� র্তাাও ন্সি�রে�চয। এইগুন্সিলা �মা�যার �মাার্ধাান কারা, আরেলাাচনা কারা, পন্সিরকাল্পনা কারা, 
অ্যাযাডারেভাারেকাটিং কারা, �ৃষ্টিশ্যাীলার্তাা ও নমানীয়ার্তাার মারের্তাা হরের্তা পারের।
আপন্সিন র্যান্সি� ন্সিনরেজরেকা পন্সিরচর্যাাাকাারী �রেলা মারেন কারেরন, র্তাাহরেলা সোর্যাাগাারের্যাাগা কারার জনয আমারা আপনারেকা উৎ�াহ ন্সি�ন্সি�। 
আপন্সিন র্যাারে�র �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কাররের্তা পারেরন র্তাারে�র ন্সি�শ্যা� সো�ওয়াা হরেয়ারে� পৃষ্ঠা� 35-এ।
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Camden-এ পন্সিরচর্যাাাকাারীরা

পবিরচর্যাা�কা�রীর� আম�দে�র জ�বিনদেয়দে�ন যের্যা পবিরচর্যাা�র কা�দেজ “ ক্লা�বিন্ত, 
স�হস এ�ং স�হবিসকাত�র ” �দেয়�জন হয়, আপন�দেকা হয়দেত� অদেনকা 

বিকা�ু ই বি�দেত হয় এ�ং বিনদেজর �বিতও নজর যে�ওয়� র্যা�য় ন�।
পন্সিরচর্যাাাকাারীরা জান্সিনরেয়ারে�ন সোর্যা সোডাটাই এই পন্সিরকাল্পনার পটভাূ ন্সিমা ন্সিনর্ধাাারণ কারের। কামাা পন্সিরকাল্পনার সোপ্র�াপট সো�া�ার জনয, 
�র্তাামাান �হায়ার্তাা, �ঁাকাগুন্সিলা সো�া�া, �ংরের্যাাগা স্থ্যাপন কারা এ�ং আরও অ্যানু�ন্ধাারেনর জনয সো�ত্রগুন্সিলারেকা ন্সিচন্সি�র্তা কাররের্তা সোডাটা 
�ংগ্রহ কারা হয়া। আমারা সোকান কামাা পন্সিরকাল্পনা ন্সিনরেয়া অ্যাগ্র�র হ� এটি র্তাার র্যাু ন্সিক্ত��র্তা �যাখযা সো�য়া।

2021 সাালে�র আদমশুমারিরলে�

Camden-এ 14,605 
জন �যবিক্ত ন্সিনরেজরে�ররেকা 
পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� 
ন্সিচন্সি�র্তা কারেরন্সি�রেলান, র্যাা 
হলা জনসংখয�র 7%-এর 
�মাান।

জন প্ররি� সপ্তা�হে� 

35 
ঘন্টাার 

বে�রি� র্যাত্ন প্রদা�ন  
কারহে�। ত�দে�র কা�জ এ�ং পন্সিরচর্যাাার 

�ান্সিয়াত্ব  বিনদেয় ঘুু বি�দেয় বিফবিরদেয়  
কাাজ কাররে�ন।

পবিরচর্যাা�কা�রীর�

যেকা�নও যেকা�নও পবিরচর্যাা�কা�রীর 
পারস্পন্সিরকাভাারে� ন্সিনভাা রশ্যাীলা 
পন্সিরচর্যাাাকাারী ভাূ ন্সিমাকাারের্তাও 
আরে�ন।5% পবিরচর্যাা�কা�রী 

�ীঘাা ন্সি�ন র্ধারের �ুস্থ্য 
সোনই অ্যা��া অ্যা�মা 
হরেয়া আরে�ন।

Camdene-এর 
পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র একাটি 
�� অংদেশর র্যাারা 
পন্সিরচর্যাাাকাারী নয়া র্তাারে�র 
র্তাু লানায়া স্বাাস্থ্যয কামা ভাালা 
�রেলা জানা র্যাায়া, র্যান্সি�ও 
র্তাারা র্যাারে�র পন্সিরচর্যাাা 
কারেরন র্তাারে�র �হায়ার্তাা 
কারের চরেলারে�ন।

পন্সিরচর্যাাাকাারী নন স্বাাস্থ্যয ভাালা নয়া পন্সিরচর্যাাাকাারী স্বাাস্থ্যয ভাালা নয়া

83% 74%

26%17%

পন্সিরচর্যাাাকাারী নন স্বাাস্থ্যয ভাালা আরে� পন্সিরচর্যাাাকাারী স্বাাস্থ্যয ভাালা আরে�

14,605

5,201 53

%

25



সোডাটা সো�রেকা অ্যানুমাান কারা র্যাায়া র্যাারা ন্সিনরেজরে�ররেকা পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� পন্সিরচয়া সো�ন, র্তাারে�র �ৃহত্তর অ্যাংশ্যা পূ ণা �মারেয়ার 
চাকান্সিরর �মার্তাু লায কাাজ কাররে�ন। র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাার �ান্সিয়াত্ব র্তাারে�র কামাা �ংস্থ্যারেনর উপরের প্রর্তায� প্রভাা� সো�লারে�। আমারা জান্সিন 
সোর্যা পন্সিরচর্যাাার কাাজ মাানন্সি�কা, শ্যাারীন্সিরকা ও আর্নি�িকা চাপ �ৃষ্টি কাররের্তা পারের। পন্সিরচর্যাাার কাারেজ শ্যাারীন্সিরকা ও মাানন্সি�কা অ্যা��ন্নর্তাা 
(�ানা-আউট) আ�রের্তা পারের। পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিনরেজরে�রই মাারে� মাারে� পন্সিরচর্যাাা পাওয়াার প্ররেয়াাজন হয়া, অ্যা��া র্তাারা র্যাারে�র 
পন্সিরচর্যাাা কারেরন র্তাারে�র উপরেরই ন্সিনভাা র কাররের্তা হয়া।
Camden-এ আমারা স্বাীকাার কান্সির সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ভাূ ন্সিমাকাা ন্সি�ন্সি�ন্নভাারে� ন্সি�রে�চনা কারা র্যাায়া না; এটি অ্যানযানয ন্সি�ন্সিভান্ন 
কাাররেণর �রে� র্যাু ক্ত, সোর্যামান কাারেরার ন্সিনরেজর পন্সিরচয়া, ন্সিনরেজর স্বাাস্থ্যয ও �ামাান্সিজকা র্যারে�র প্ররেয়াাজনীয়ার্তাার �রে� এটি �ংর্যাু ক্ত। 
আমাারে�র �রেরারের্তা ন্সিনরাপ� ও �ুরন্সি�র্তা আ�া�ন পাওয়াা, খু� সো�ন্সিশ্যা একাাকাীত্ব এ�ং অ্যা�মার্তাা এই �রেরার আ�ান্সি�কারে�র �ুস্থ্য 
�াকাার উপরের প্রভাা� সো�লারে�। এখানকাার পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মারের্ধাযর একা চর্তাু �াাংরেশ্যারও সো�ন্সিশ্যা জানারে�ন সোর্যা র্তাারে�র ন্সিনরেজরে�র 
স্বাাস্থ্যযও ভাালা সোনই।

জন �যবিক্তর্যা�দে�র �য়স 16 যেথাদেকা 24 
��রর্তাারা ন্সিনরেজরে�ররেকা পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� 
�ণানা কারেররে�ন। জন �যবিক্ত র্যা�র� 65+ র্তাারা 

অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাা কারেররে�ন। 
777 পন্সিরচর্যাাাকাারী, র্যাারা 65 এ�ং 
র্তাার সো�ন্সিশ্যা �য়া�ী, র্তাারা �প্তারেহ 
50 ঘাণ্টাারও সো�ন্সিশ্যা অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা 
পন্সিরচর্যাাা কারেররে�ন।

পবিরচর্যাা�কা�রীর� 
বি�দেলুন পুরুষ। এরে�র 
মারের্ধায 1,266 জন 
�প্তারেহ 50+ ঘাণ্টাার 
অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাা 
কারেররে�ন।

পবিরচর্যাা�কা�রীর� বি�দেলুন 
মবিহলু�। এরে�র মারের্ধায 2,276 
জন �প্তারেহ 50+ ঘাণ্টাার 
অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাা 
কারেররে�ন।

জন কৃাষ্ণা�ঙ্গ, এবিশয়�ন, এ�ং 
অনয�নয সংখয�লুঘুু  জ�বিতর 
পবিরচর্যাা�কা�রী র্তাারে�র ন্সিনরেজরে�র 
স্বাাস্থ্যয ভাালা নয়া �রেলা �ণানা 
কারেরন্সি�রেলান। এরে�র মারের্ধায 570 
জন প্রন্সির্তা �প্তারেহ 50 ঘুণ্টা� 
অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাা কারেররে�ন।

1,204

5,848

1,662

2,240

8,592
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জুুন 2023 ও মায় 2024-এর মলে�ে মোমারি��াইজু করা হলেয়লে�

Camden Carers, 2023-24 সাালে�:

জন পবিরচর্যাা�কা�রীদেকা 
Counselling service 
�হায়ার্তাা কারেররে�।

জন অননয পবিরচর্যাা�কা�রীর �রা�ন্সির কাাজ/
�হায়ার্তাা ন্সি�লা (এর মারের্ধায ন্সি�লা সোকায়াারার 
কানভাাররে�শ্যান, কাাউরে�ন্সিলাং, �লা�দ্ধৃ 
ন্সি�য়াাকালাাপ, ইর্তাযান্সি�)

টি স্বা�স্থ্যয ও জী�ন 
শৈশলুী র্যা�চ�ই 
কার��ম্পন্ন কারা 
হরেয়ান্সি�লা।

451টি যেকায়�র�র কানভা�দেসাশন 
অথ�া পর্যাা�দেলু�চন� সম্পন্ন কার� 

হদেয়বি�লু

4400 পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র মদেধায 3099 
জন পবিরচর্যাা�কা�রীদেকামান্সিহলাা, 1189-
সোকা পুরু�, 5-সোকা নন-�াইনান্সির, 2 
জনরেকা ট্র্যাযা� মান্সিহলাা, 4 জনরেকা সো�লা�-
সোডাস্ক্রাাই� ন্সিহ�ারে� পাওয়াা ন্সিগারেয়ান্সি�লা।

বিন�বিন্ধত 4400 জন 
পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র মদেধায  
381 জন সো�ই ��রের নর্তাু ন 
ন্সিন�ন্সিন্ধার্তা হরেয়ান্সি�রেলান।

10,500 পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র 
মদেধায 160 জনদেকাঅ্যাননয 
�হায়ার্তাার প্রস্তা� সো�ওয়াা 
হরেয়ান্সি�লা, সোর্যামান ই-পাঠ�মা, 
�যন্সিক্তগার্তা কারা ন্সিনরে�া ন্সিশ্যাকাা 
এ�ং সোমাান্সি�লাাইজ কারা 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ারেপাটট 
টিরেমার �রে� সোমালাারেমাশ্যাা কারা।

10,500 জন পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র 
সদেঙ্গ 1,165 জন যের্যা���দের্যা�� 
কাদেরবি�দেলুন র্যাারা যেম�বি�লু�ইজ  
ওদেয়�স�ইদের্টর ম�ধাযদেম ন্সিডান্সিজটালা 
প্রচারেরর মাার্ধাযরেমা সোর্যাাগাারের্যাাগা 
কারেরন্সি�রেলান।

যেম�বি�লু�ইদেজর সদেঙ্গ 
বিন�ন্ধন কার�র জনয 
এই পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র 
মদেধায 455 জদেনর 
সদেঙ্গ যের্যা���দের্যা�� কার� 
হদেয়দে�।

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র 4400-জদেনর মদেধায 
1,708 জন পবিরচর্যাা�কা�রী কৃাষ্ণাা�, এন্সিশ্যায়াান 

এ�ং �ংখযালাঘাু  জান্সির্তার �মাাজ সো�রেকা 
এরে�রে�ন।

জন পবিরচর্যাা�কা�রী Camden Carers-এর 
�রে� ন্সিন�ন্সিন্ধার্তা।

1,734

1,708

381

4,400

175

1601,165

122
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Camden-এর �র্তাামাান পন্সিরচর্যাাাকাারী পন্সিররে��াগুন্সিলা ন্সি�ন্সিভান্ন র্ধাররেণর �হায়ার্তাা ন্সি�রেয়া �ারেকা, সোর্যামান র্যাা �যন্সিক্তগার্তাভাারে� উপন্সিস্থ্যর্তা 
হরেয়া এ�ং অ্যানলাাইরেন উভায়া ভাারে�ই পন্সিররে��া সো�য়া। এর �রেলা Camden-এ ন্সি�ন্সিভান্ন র্ধাররেণর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �রে� সোর্যাাগাারের্যাাগা 
কারা র্যাায়া, কাারণ আমারা জান্সিন সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা ন্সি�ন্সিভান্ন র্ধাররেণর অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর মারের্ধায ভাার�ামায �জায়া রাখরে�ন এ�ং র্তাারে�র 
ন্সিনরেজরে�র ইন্টাররে�ক্টিংং প্ররেয়াাজনও আরে�। সোডাটা সো�রেকা সো�খা র্যাারে� সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা ন্সি�ন্সিভান্ন সোপ্র�াপট ও জান্সির্তা সো�রেকা 
আ�রে�ন, র্তাাই ��াইরেকা একাই র্ধাররেণর �হায়ার্তাা সো�ওয়াা �ম্ভা� নয়া।
পন্সিরচর্যাাাকাারীরা ন্সিপর্তাা-মাার্তাা, �ন্ধাু , পন্সির�ারেরর ���য অ্যা��া অ্যাংশ্যাী�ার হওয়াার পাশ্যাাপান্সিশ্যা র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাাকাারীর ভাূ ন্সিমাকাার 
ভাার�ামায �জায়া রারেখন - র্তাারে�র ভাূ ন্সিমাকাার �রে� র্তাারে�র �যন্সিক্তগার্তা �ুরন্সি�র্তা দৈ�ন্সিশ্যারেষ্টযর �ংঘাার্তা কাররের্তা পারের। সো�ই অ্যানু�ারের এই 
ন্সি�রে�রেমা কাাজ কারার �মায়া আমাারে�র অ্যা�শ্যাযই দৈ��মায এ�ং কাু �ংস্কারেরর �ম্ভাা�নাগুন্সিলারেকা ন্সি�রে�চনা কাররের্তা হরে�, এ�ং ন্সিনন্সি�র্তা 
কাররের্তা হরে� সোর্যা র্তাারা সোর্যা পন্সিরন্সিস্থ্যন্সির্তারের্তা আরে�ন আমারা র্তাারে�র �রে� সো�খারেনই ন্সিমান্সিলার্তা হন্সি�, ন্সি�রেশ্যা�জ্ঞা কান্সিমাউন্সিনটি অ্যাংশ্যাী�াররে�র 
�রে� জন্সি�র্তা হন্সি� র্যাারা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র সো�ারে�ন এ�ং র্তাারে�র কাারে� সোপৌ� �ারের্তা পারেরন।
সোকাানও সোকাানও পন্সিরচর্যাাাকাারী Adult Social Care-এর সো�রেকা �হায়ার্তাা পারে�ন, র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাার �রে� অ্যা��া র্তাারা র্যাারে�র 
পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন র্তাারে�র পন্সিরচর্যাাার �রে� সো�াশ্যাযালা ওয়াাকাা াররা জন্সি�র্তা। অ্যারেনকা সো�ন্সিশ্যা পন্সিররে��া জন্সি�র্তা হরেলা জটিলার্তাা আরও 
�া�রের্তা পারের।  র্তাাই পন্সিরচর্যাাা ও �হায়ার্তাার পন্সিরকাল্পনায়া প্রযাকাটিশ্যানাররে�র �রে� কামাারর্তা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র এই �া�রে�রেটর ন্সিনর্নি�িষ্ট 
প্ররেয়াাজনীয়ার্তাা র্তাু রেলা র্ধারা গুরুত্বপূ ণা।
সোডাটা সো�রেকা জানা র্যাারে� সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� র্তাারে�র ভাূ ন্সিমাকাা এ�ং �হায়ার্তাার �ুস্থ্যর্তাা �জায়া রাখরের্তা �হায়ার্তাা সো�ওয়াার 
জনয পন্সিররে��াগুন্সিলা র্তার্তা সো�ন্সিশ্যা �ংখযকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কাারে� সোপৌ� �ারে� না র্যার্তাটা �রেরার মারের্ধায আরে�।  Camden-এর 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয প্রস্তা�টি পৃষ্ঠা� 35 যেথাদেকা যে�খ�দেন� হদেয়দে�।
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ম্পর্নিকাির্তা সোডাটা আমারা ন্সিনয়ান্সিমার্তাভাারে� সো�খ�। �ংগৃাহীর্তা র্তারে�যর পন্সিরমাাণ �ৃন্সিদ্ধৃ কারার জনয নর্তাু ন �ুরের্যাারেগার 
�ন্ধাান কারা, �মাগ্র পন্সিররে��া �যাপী পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কাীভাারে� �হায়ার্তাা কারা র্যাায়া র্তাা সো�া�া ও র্তাার �া�ী �াকাা এ�ং 
Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র উপরের কামাা পন্সিরকাল্পনার প্রভাা� পন্সিরমাাপ কারা।

Adult Social Care data, �ৎসার 2022-23:

জন to Adult Social Care 
বিহস�দে� পবিরবিচত, 580 ASC 
services-এ নর্তাু ন। র্তাারা 1142 র্যা� 
সোনয়া।

জন পবিরচর্যাা�কা�রী একাটি ASC 
service প্রাপ্ত সোলাাকারে�র র্যা� 
ন্সিনন্সি�রেলান।

ASC-এর পবিরবিচত 
পবিরচর্যাা�কা�রীর�  
সোশ্যাখার অ্যা�মার্তাা 
�া শ্যাারীন্সিরকা 
অ্যা�মার্তাার্যাু ক্ত 
�যন্সিক্তরে�র �মা�ান 
কারার �ম্ভাা�না 
সো�ন্সিশ্যা।

জন তত্ত্বা��ধা�য়কাদে�র 
মূ লুয�য়ন এ�ং 
পর্যাা�দেলু�চন�গুবিলু সোশ্যাখার 
অ্যা�মার্তাার্যাু ক্ত এ�ং 
Camden’s Learning 
Disability Service �ারে� 
পন্সিরন্সিচর্তা কাারও র্যা� সোনওয়াার 
�ারে� �ম্পর্নিকাির্তা।

জন তত্ত্বা��ধা�য়দেকার মূ লুয�য়ন 
যেপদেয়দে�: 280 �ামাান্সিজকা র্যা� 
অ্যানুশ্যাীলানকাারীরে�র �ারা �ম্পন্ন 
হরেয়ান্সি�লা এ�ং 291 Camden 
Carers-সো�র �ারা �ম্পন্ন হরেয়ান্সি�লা *।

62571
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পন্সিরচর্যাাাকাারীরেদর �হায়ার্তাা কারার জনয আইন্সিন দান্সিয়াত্ব
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্রন্সির্তা �মাগ্র ন্সি�রে�রেমার পদ্ধৃন্সির্তা গ্রহরেণর উপরের এই কামাা পন্সিরকাল্পনাটি সোজার সো�য়া। এর অ্যা�া হলা ন্সি�ন্সিভান্ন 
সোর্যা পন্সিররে��া ও �ংস্থ্যাগুন্সিলা অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা কাররের্তা পারের র্তাারে�র �রে� কাাজ কারা। এমান কারেয়াকাটি 
আইন্সিন �ান্সিয়াত্ব আরে� র্যাা অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিনরেয়া কাারেজ Camden Council ও NHS-এর মারের্তাা �ংন্সি�ন্সির্ধা�দ্ধৃ 
পন্সিররে��াগুন্সিলার �র্তাযর্তাা প্রন্সির্তাপন্ন কারের।
The Care Act 2014 হলা মাানুরে�র স্বান্সিনভাা রর্তাা ও �ুস্থ্যর্তাার উন্নন্সির্তার জনয ইংলাযারেন্ড কাীভাারে� প্রাপ্ত�য়াস্করে�র �ামাান্সিজকা র্যা� প্র�ান 
কাররের্তা হরে� সো�ই ন্সি��রেয়ার আইন। সোকায়াার অ্যাযা� সোমারেন সোনয়া সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা কারা র্তাারা র্যাারে�র র্যা� সোনন র্তাার 
অ্যানুরূপ গুরুত্বপূ ণা। সোকায়াার অ্যাযারে�র �ংজ্ঞাা অ্যানুর্যাায়াী একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারী হরেলান, "একাজন প্রাপ্ত�য়াস্ক মাানু�, ন্সির্যান্সিন অ্যানয 
আরেরকাজন প্রাপ্ত�য়াস্ক মাানুরে�র পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন অ্যা��া কাররের্তা আগ্রহী আরে�ন।"
প্ররের্তাযকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরই আরে� র্তাারে�র কাারেজর মাূ লাযায়ান পাওয়াার অ্যান্সির্ধাকাার। Camden-এ এইগুন্সিলারেকা carer conversations 
�লাা হয়া।1

মাূ লাযায়ারেনর মাার্ধাযরেমা র্যান্সি� সো�খা র্যাায়া একাজন পন্সিরচর্যাাাকাারীর সোর্যাাগায চান্সিহ�া আরে�, র্তাাহরেলা র্তাার �হায়ার্তাা পাওয়াার অ্যান্সির্ধাকাার 
আরে�। পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাার জনয অ্যা�শ্যাযই একাটি পন্সিরকাল্পনা �াকারের্তা হরে�। এই পন্সিরকাল্পনায়া �াকাা উন্সিচর্তা একাটি 
�যন্সিক্তগার্তা �ারেজট, এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহ�ারে� র্তাারে�র ভাূ ন্সিমাকাায়া �হায়ার্তাার জনয পন্সিরচর্যাাাকাারীরা দৈ�নন্সি�ন ন্সিভান্সিত্তরের্তা র্যাা অ্যাজা ন 
কাররের্তা চান র্তাা ন্সি�রে�চনা কারা।
র্যাখন পন্সিরচর্যাাাকাারীটি অ্যা��া ন্সির্তান্সিন র্যাার পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন, ন্সির্তান্সিন 18 ��র �য়ারে�র কাা�াকাান্সি� র্যাান এ�ং র্তাার �হায়ার্তাার 
প্ররেয়াাজন হয়া, র্তাখন র্যাু �া পন্সিরচর্যাাাকাারী অ্যা��া ন্সিপর্তাামাার্তাার পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�রও সোকায়াার অ্যাযারে�র আওর্তাায়া পন্সির�র্তাারেনর 
মাূ লাযায়ারেনর অ্যান্সির্ধাকাার ররেয়ারে�।
�ীঘাারেমায়াা�ী পন্সিরচর্যাাা ও �হায়ার্তাার প্ররেয়াাজরেনর ন্সি�কাাশ্যা কামা হরের্তা অ্যা��া সো�ন্সির হওয়াা সোরার্ধা কাররের্তা এ�ং র্তাারে�র ন্সিনরেজরে�র 
�ুস্থ্যর্তাায়া �হায়ার্তাা কাররের্তা কাাউন্সি�লারেকা অ্যা�শ্যাযই �মাস্ত পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয র্তা�য ও পরামাশ্যাা পন্সিররে��া ন্সি�রের্তা হরে�। 
Camden-এ এটি Camden Care Choices-এ পাওয়াা র্যাারে�: https://camdencarechoices.camden.gov.uk/
support-and-advice-for-carers/

সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীর মাূ লাযায়ান অ্যা��া �হায়ার্তাা পন্সিরকাল্পনায়া অ্যাংশ্যাগ্রহণ কারা অ্যা�ুন্সি�র্ধাাজনকা হরে�, কাারণ র্তাারেকা �াহার্যায কারার 
জনয সো�খারেন অ্যানয সোকাউ সোনই, সো�খারেন স্থ্যানীয়া কারৃ্তাাপ�রেকা অ্যা�শ্যাযই সো�ই পন্সিরচর্যাাাকাারীর জনয একাজন স্বাার্ধাীন উন্সিকারেলার �য�স্থ্যা 
কাররের্তা হরে�।
�যা Health and Care Act 2022-এ নর্তাু ন NHS Integrated Care Boards (ICB) প্র�র্তাান কারা হরেয়ারে�। স্থ্যানীয়া মাাল্টি-
এরেজন্সি� অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব সো�ারেডাা র গাঠন কারার মাার্ধাযরেমা ICB-এর লা�য হলা র্যাারে�র একাান্সির্ধাকা পন্সিররে��া সো�রেকা �হায়ার্তাার প্ররেয়াাজন 
হয়া র্তাারে�র জনয স্বাাস্থ্যয ও পন্সিরচর্যাাার �ংস্থ্যাগুন্সিলা র্যাারের্তা �হরেজ র্যাু ক্তভাারে� পন্সিররে��া ন্সি�রের্তা পারের। Camden হলা North Central 
London (NCL) ICB-এর একাটি অ্যাংশ্যা। NCL ICB-সোর্তা পঁাচটি লান্ডন �রেরা আরে�। অ্যানয চারটি �রেরা হলা Barnet, Enfield, 
Haringeyও Islington �রেরা।
প্রন্সির্তাটি �রেরারের্তা �ংস্থ্যাগুন্সিলার ন্সিনরেজরে�র �মান্সি�র্তা পন্সিরচর্যাাার অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব আরে�, সোর্যাগুন্সিলা পন্সিরকাল্পনা কাররের্তা এ�ং একান্সিত্রর্তা কারা 
স্বাাস্থ্যয ও পন্সিরচর্যাাা পন্সিররে��াগুন্সিলা ন্সি�রের্তা এ�ং র্তাারে�র এলাাকাায়া ���া�কাারী এ�ং কামাারর্তা মাানু�রে�র জী�নরেকা উন্নর্তা কাররের্তা 
একান্সিত্রর্তা হয়া। র্তাারে�র লা�য �ারেকা প্রন্সির্তারেরার্ধা, মাানুরে�র জনয ভাালা �লাা�লা এ�ং স্বাারেস্থ্যযর দৈ��মায কামাারেনার প্রন্সির্তা �ৃষ্টি ন্সিন�দ্ধৃ 
কারা। Camden-এ এরেকা Camden Borough Partnership �লাা হয়া। এটি Mental Health, the Council, Voluntary 
Community and Social Enterprise (VCSE) sector এ�ং commissioned social care provider-সো�র মারের্তাা 
অ্যানযানয �ংস্থ্যাগুন্সিলা �হ NHS �ংস্থ্যাগুন্সিলার �মা�রেয়া গাঠির্তা।
আইনটি অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা এ�ং ন্সি�দ্ধৃান্ত সোনওয়াার সো�রেত্র র্তাারে�র র্যা��ান কারের। একাটি প্রর্তাযাশ্যাা ররেয়ারে� সোর্যা, একাজন 
�যন্সিক্তর র্যারে�র সো�রেত্র, সোর্যামান সোরাগা প্রন্সির্তারেরার্ধা, সোরাগা ন্সিনণায়া ও ন্সিচন্সিকাৎ�া এ�ং পন্সিররে��াগুন্সিলারের্তা পন্সির�র্তাান �া উন্নয়ান �হ, 
র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র জন্সি�র্তা �াকাা উন্সিচর্তা। র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�রও হা�পার্তাালা সো�রেকা ন্সিডা�চারেজা র অ্যান্সির্ধাকাার ররেয়ারে�।

1মাূ লাযায়ারেনর অ্যান্সির্ধাকাার শুর্ধাু মাাত্র র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র উপর �র্তাাায়া, র্যাারে�র র্যা� এ�ং �হায়ার্তাার জনয ‘appearance of 
need’ ররেয়ারে�। মাূ লাযায়ান কারার জনয একাজন র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়ারেকা কার্তা ঘাণ্টাা �া র্যারে�র স্তরেরর প্ররেয়াাজন র্তাার সোকাানও পন্সিরমাারেপর 
প্ররেয়াাজনীয়ার্তাা সোনই। র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র পন্সিরচর্যাাা মাূ লাযায়ান কারার জনয কাাউন্সি�লা এলাাকাায়া ���া� কারার প্ররেয়াাজন সোনই, র্তারে� 
পন্সিরচর্যাাা গ্রহণকাারী �যন্সিক্তরেকা কাাউন্সি�লা এলাাকাায়া ���া� কাররের্তা হরে�, �া একাজন '�ার্ধাারণ �ান্সি��া' হরের্তা হরে�। Care Act 
একাজন �যন্সিক্তর �ুস্বাারেস্থ্যযর প্রচারেরর জনয কাাউন্সি�রেলার উপর একাটি �ার্ধাারণ �ান্সিয়াত্ব �র্নির্তাির্তা হয়া। এমান ন্সিকা�ু  �ুস্থ্যর্তাার নীন্সির্তা 
ররেয়ারে� র্যাা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়ারেকার মাূ লাযায়ারেন সোর্যাাগাযর্তাার মাান�রে�র অ্যাংশ্যা গাঠন কারের। কাাউন্সি�লাগুন্সিলারেকা অ্যা�শ্যাযই র্যারে�র �ুস্থ্যর্তাার উপর 
প্রভাা� �ম্পরেকাা  �ন্সি�য়াভাারে� ন্সি�রে�চনা কাররের্তা হরে�।
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অ্যানযানয আইন ররেয়ারে� র্যাা carers-সো�র অ্যান্সির্ধাকাার র�া কারের, র্যাার মারের্ধায ররেয়ারে� Human Rights Act 1998, Equality Act 
2010 এ�ং Work and Families Act 2006।
Children and Families Act 2014-এর অ্যার্ধাীরেনও ররেয়ারে�। উ�াহরণস্বারূপ, র্তারুণ র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা এ�ং ন্সিপর্তাামাার্তাার 
র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা মাূ লাযায়ারেনর অ্যান্সির্ধাকাার। এটি এই কামাাপন্সিরকাল্পনার আওর্তাার �াইরের, কাারণ কামাাপন্সিরকাল্পনাটি 18 ��রেরর সো�ন্সিশ্যা 
�য়া�ী প্রাপ্ত�য়াস্করে�র উপর �ৃষ্টি ন্সিন�দ্ধৃ কারের র্যাারা প্রাপ্ত�য়াস্করে�র র্যা� ন্সিনরে�ন, �া প্রাপ্ত�য়াস্করে�র ন্সি�রেকা এন্সিগারেয়া র্যাারে�ন। র্যাু �া 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরা সোকাৌশ্যালা ন্সিনরেয়া কাাজ চলারে� র্যাা এই কামাাপন্সিরকাল্পনার �রে� র্যাু ক্ত হরে�।
অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র উরে�খ কারের অ্যানযানয ন্সিনরে�া ন্সিশ্যাকাা এ�ং জার্তাীয়া নীন্সির্তাগুন্সিলার মারের্ধায ররেয়ারে� NHS Long Term Plan 
2019; National Institute for Health এ�ং Care Excellence (NICE); এ�ং Care Quality Commission�

সোর্যাভাারে� অ্যাযাকাশ্যান প্ল্যাযান তৈর্তান্সির কারা হরেয়ারে�
Camden জুরে� অ্যারেনকা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারা অ্যানয কাারও �া একাান্সির্ধাকা �যন্সিক্তর র্যা� সোনওয়াার জনয প্রচু র �মায়া �যয়া কারের এ�ং প্রন্সির্তাটি 
র্যারে�র অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা আলাা�া।
র্যান্সি�ও আইন্সিন কার্তাা�য ররেয়ারে� র্যাা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র �ংন্সি�ন্সির্ধা�দ্ধৃ �হায়ার্তাার অ্যান্সির্ধাকাার সো�য়া, র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়ারেকারা �মাস্ত র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারেকা 
অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা ন্সিহ�ারে� ন্সিচন্সি�র্তা না কারার ন্সি��রেয়া একাই র্ধাররেনর উরে�গা এ�ং অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা প্রকাাশ্যা কারেররে�ন; এ�ং র্তাারে�র 
অ্যান্সির্ধাকাার �া কাীভাারে� �হায়ার্তাা অ্যাযারে�� কাররের্তা হয়া র্তাা জারেনন না। র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারা স্বাাস্থ্যয, �ামাান্সিজকা র্যা� এ�ং অ্যানযানয স্থ্যানীয়া 
�রকাার এ�ং সোস্বা�ারে��ী ও �ম্প্র�ায়া পন্সিররে��াগুন্সিলারেকা আরও ভাালাভাারে� র্যাু ক্ত কারার প্ররেয়াাজনীয়ার্তাার কা�াও �রেলারে�ন।
একাটি কামাাপন্সিরকাল্পনা দৈর্তান্সির কারার র্ধাারণা ন্সি�লা, এটি গান্সির্তাশ্যাীলা হরে�, �মারেয়ার �ারে� �ারে� ন্সি�কান্সিশ্যার্তা হরে� এ�ং সোকাউ না র্তাান্সিকারেয়া 
সোকা�লা একাটি র্ধাু রেলাায়া ভারা র্তাারেকার উপর �রে� �াকারে� না। কামাাপন্সিরকাল্পনার মাূ লা চান্সি�কাাঠি হলা �হ-প্ররের্যাাজনা, সোর্যাখারেন 
র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারা উন্নয়ান পন্সিরচালানা কারেরন। পন্সিরকাল্পনাটি ন্সি�কান্সিশ্যার্তা হওয়াার �ারে� �ারে�, র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর সো�ত্রগুন্সিলা 
ন্সিচন্সি�র্তা কাররের্তা পারের এ�ং কাীভাারে� এগুন্সিলা অ্যাজা ন কারা র্যাায়া র্তাার জনয প�রে�রেপর মাার্ধাযরেমা ন্সিচন্তা কাররের্তা পারের।
অ্যাযাকাশ্যান প্ল্যাযারেনর ন্সি�কাারেশ্যার সোকা�ন্সি��ুরের্তা, একাটি কাার্যাাকারী �লা র্যাা Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র র্তাারে�র র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা 
অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাাগুন্সিলা সো�া�ার জনয অ্যান্তভাু া ক্ত কারের এ�ং র্তাারে�র �ারে� �ংরের্যাাগা কারের চরেলারে�। ওয়াার্নিকািং গ্রুরেপর ভাূ ন্সিমাকাাগুন্সিলা অ্যাবৈ�র্তান্সিনকা 
র্যা�শ্যাীলারে�র কাারে� ন্সি�জ্ঞাাপন সো�ওয়াা হরেয়ান্সি�লা। ওয়াার্নিকািং গ্রুরেপর ���যরে�র মারের্ধায র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা এ�ং প্রাক্তন র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র 
অ্যান্তভাু া ন্সিক্ত ররেয়ারে�, সো�ই পন্সিররে��াগুন্সিলার পাশ্যাাপান্সিশ্যা র্যাা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র �মা�ান কারের সো�গুন্সিলা সোহালা Adult Social Care, North 
London Mental Health Partnership, Camden Carers and Mobilise� ওয়াার্নিকািং গ্রুরেপর র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারা র্তাারে�র 
অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা এ�ং জ্ঞাান ভাাগা কারের ন্সিনরেয়া পন্সিরকাল্পনার ন্সি�কাারেশ্যার সোনরৃ্তাত্ব সো�ন।
ওয়াার্নিকািং গ্রুপটি সো�রেখরে� সোর্যা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র জনয কাী গুরুত্বপূ ণা এ�ং র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকা ন্সিহ�ারে� ন্সিচন্সি�র্তা কারা এ�ং �মা�ান অ্যাযারে�� 
কারার সোলাাকারে�র মারের্ধায সোকাা�ায়া �ঁাকা �াকারের্তা পারের সো� �ম্পরেকাা  ইন্সির্তামারের্ধায প্রচু র র্তা�য উপলা� ন্সি�লা। এই র্তা�যটি Camden-এর 
র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র �ারে� �রা�ন্সির কা�া �লাার মাার্ধাযরেমা এরে�রে�; র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র �ম্পরেকাা  Camden-এর পন্সিররে��াগুন্সিলার কাারে� কাী 
র্তা�য ররেয়ারে� র্তাা অ্যারে��ণ কারা; এ�ং জার্তাীয়া গারে��ণার ন্সি�রেকাও নজর সো�ওয়াা।
কামাাপন্সিরকাল্পনার খ��া দৈর্তান্সির কাররের্তা এটি �য�হার কারা হরেয়ান্সি�লা। পন্সিরকাল্পনার র্ধাারণাগুন্সিলা পরী�া ও ন্সি�কাারেশ্যার জনয খ��াটি 
র্তাখন অ্যারেনকা জায়াগাা, �ংস্থ্যা এ�ং পন্সিররে��াগুন্সিলারের্তা ন্সিনরেয়া র্যাাওয়াা হরেয়ান্সি�লা। এর মারের্ধায পন্সিরকাল্পনার সো�ত্রগুন্সিলা ন্সি�কাারেশ্যার জনয 
সো�াকাা� গ্রুপ এ�ং র্যা�শ্যাীলারে�র ন্সিনর্নি�িষ্ট সোগাাষ্ঠীর �ারে� কা�া �লাার লারে�য সো�শ্যানগুন্সিলা অ্যান্তভাু া ক্ত ররেয়ারে�, উ�াহরণস্বারূপ একাকা 
অ্যান্সিভাভাা�কা র্যা�শ্যাীলা। Camden Carers Voice, র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র জনয র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র সোনরৃ্তারেত্ব এ�ং Camden Carers-এর 
�হায়ার্তাায়া একাটি �লা, পন্সিরকাল্পনাটি গাঠন ও ন্সি�কাারেশ্যা �হায়ার্তাা কারার সো�রেত্রও একাটি মাূ লা কাণ্ঠস্বার ন্সি�লা।
আমারা স্বাীকাার কারেরন্সি� সোর্যা অ্যানযানয �ংস্থ্যা এ�ং পন্সিররে��াগুন্সিলারও র্তাারে�র ন্সিনজস্বা কামাারে�ত্র এ�ং র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র জনয পন্সিরকাল্পনা 
ররেয়ারে� এ�ং র্তাাই আমারা এগুন্সিলার �ারে� কামাা পন্সিরকাল্পনারেকা �ংর্যাু ক্ত কারার জনয প্রন্সির্তাটি �ুরের্যাাগা ন্সিনরেয়ান্সি�।
আমাারে�র এখন র্যাা আরে� র্তাা হলা একাটি কামাাপন্সিরকাল্পনা র্যাা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র �ারে� �হ-উত্পান্সি�র্তা হরেয়ারে�। কামাাপন্সিরকাল্পনা চালুা 
কারা শুর্ধাু  �ূ চনা মাাত্র।
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ন্সির্যান্সিন কামাাপন্সিরকাল্পনা তৈর্তান্সিররের্তা �হায়ার্তাা কারেররে�ন
এই কামাাপন্সিরকাল্পনা প্রণয়ারেনর জনয একাটি �মূ্পণা �য�স্থ্যা গ্রহণ কারা হরে�। ন্সি�র্তারণ এ�ং �হরের্যাান্সিগার্তাার সো�রেত্র র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র 
ন্সি�রে�চনা কারা উন্সিচর্তা স্বাাস্থ্যয, কাাউন্সি�লা পন্সিররে��া ও সোস্বা�ারে��ী কান্সিমাউন্সিনটি সো��ারেরর �হরের্যাান্সিগার্তাা। এর অ্যা�া হলা ওয়াার্নিকািং গ্রুপটি 
Camden Borough Partnership সোগাাষ্ঠী এ�ং পন্সিররে��াগুন্সিলা ন্সিনরেয়া কা�া �লারের্তা চাইরে�; র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র �ারে� র্যাা ঘারেটরে� 
�া ইন্সির্তামারের্ধায ঘাটরে� র্তাা �ু �রের্তা; কাারেজ সোর্যাাগা�ারেনর উপায়া; ন্সি�কাারেশ্যার পন্সিরকাল্পনা এ�ং �ঁাকাগুন্সিলা খঁুরেজ সো�র কাররের্তা হরে� সোর্যাখারেন 
আমারা একা�ারে� কাাজ কাররের্তা ��মা হয়া। এই �হ-প্ররের্যাাজনা কাার্যাা�মাগুন্সিলা আরও সো�ন্সিশ্যা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র কাারে� সোপৌ� �ারেনার 
এ�ং কা�া �লাার আরেরকাটি �ুরের্যাাগা ন্সিহ�ারে�ও �য�হার কারা হরেয়ান্সি�লা এ�ং র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারা কাীভাারে� এ�ং র্যাখন প্ররেয়াাজন হয়া র্তাখন 
�হায়ার্তাার �ারে� �ংরের্যাাগা স্থ্যাপন কাররের্তা হয়া র্তাা ন্সিনন্সি�র্তা কারের। এই সোগাাষ্ঠীগুন্সিলার মারের্ধায অ্যারেনকাগুন্সিলা একাান্সির্ধাকা�ার পন্সির�শ্যাান কারেররে�। 
অ্যান্তভাু া ক্ত �ংগাঠন এ�ং অ্যানুরেমাান্সি�র্তা সোগাাষ্ঠীগুন্সিলার মারের্ধায ররেয়ারে�ঃ

Camden Carers

• Camden Carers Voice

• Camden Carers-এর জনয Young Adult Cares strategy

• Black Carers Collective

• Making Carers Count – র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র গাণনা কারা-�ংখযালাঘুা জান্সির্তাগার্তা �ম্প্র�ারেয়ার র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র ন্সিচন্সি�র্তা ও 
�মা�ান কারার একাটি প্রকাল্প (প্রর্ধাানর্তা সো�ামাান্সিলা, �াঙান্সিলা এ�ং চীনা �ম্প্র�ায়া)

• Camden Carers Health and Lifestyle Check event

যেম�বি�লু�ইজ– একাটি জার্তাীয়া, ন্সিডান্সিজটালা সোকায়াারার পন্সিররে��া র্যাা carers in Camden-এর জনয উপলা�।

Adult Social Care and Council

• Planning Together – সোশ্যাখার অ্যা�মার্তাা এ�ং পান্সির�ান্সিরকা র্তাত্ত্বাা�র্ধাায়াকারে�র জনয একাটি অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব সো�াডাা  র্যাারা র্তাারে�র 
�য�হার কাররের্তা পারের এমান পন্সিররে��াগুন্সিলা পন্সিরচালানা কারের র্তাারে�র �ারে� সো�খা কাররের্তা পারের।

• জনগাণরেকা �মা�ান কাররে�, কান্সিমাউন্সিনটি স্টিয়াান্সিরং গ্রুপ এ�ং সো�াডাা  �ংরের্যাাগা কাররে�- গ্রুপ র্যাা পন্সির�র্তাান প্রকাল্পগুন্সিলার সোপ্রাগ্রামা 
পন্সিরচালানা, সোডান্সিলাভাার এ�ং র্তাত্ত্বাা�র্ধাান কারের র্যাা �মা�াকা জনগারেণর সোডান্সিলাভাান্সিররের্তা অ্যা��ান রারেখ, �াম্প্র�ান্সিয়াকা সোকাৌশ্যারেলার 
�ংরের্যাাগা কাররে�। 

• কাাউন্সি�লারা অ্যাযানা রাইট, মান্ত্রীী�ভাার ���য �ংন্সি�প্ত আর্নিজি

• কাাউন্সি�লাার লাযারেরন সোরভাাহ-এর �রে� ন্সিমাটিং, Carers Champion

• Adult Social Care �ার্নিভাি� ন্সিমাটিং 

• Mental Health Partnership Board (স্বাাস্থ্যয এ�ং �ামাান্সিজকা �র্তাকাা র্তাার মারের্ধায র্যাু গ্মভাারে� ভাাগা কারা হরেয়ারে�)- র্তা�ারকারে�র 
মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয চান্সিহ�ার মাূ লাযায়ান এ�ং ড্রাগা ও অ্যাযালারেকাাহলা চান্সিহ�ার মাূ লাযায়ারেনর মারের্ধায আরেলাাচনা কারা হরেয়ান্সি�লা। 

• অ্যাটিজমা সোকাৌশ্যারেলার �রের্তাজর্তাার �রে� �ংরের্যাাগা। 
• �ান্সি�র মারের্তাা র্যা� এ�ং �মা�ান সোর্যাভাারে� �ান্সি�রের্তা র্যা� এ�ং �মা�ান কারা হয়া 

• Adult Social Care-এর র্তা�য
• র্যাু �া পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র স্ট্র্যাযারেটন্সিজ গ্রুপ

স্বা�স্থ্যয
• Local Care Partnership Board - একাটি Camden Borough Partnership গ্রুপ র্যাা স্বাাস্থ্যয এ�ং র্যারে�র একাত্রীকারণ 

এন্সিগারেয়া ন্সিনরেয়া র্যাারে�।  এনারা ‘�াটট ওরেয়ালা, ন্সিলাভা ওরেয়ালা, এজ ওরেয়ালা ’ নারেমা একাটি সোপ্রাগ্রামা এন্সিগারেয়া ন্সিনরেয়া র্যাারে�, র্যাারে�র 
অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার হলা সোর্যা জী�রেনর ন্সি�ন্সিভান্ন পর্যাাারেয়া �মা�াকা জনগারেণর চান্সিহ�া প্রন্সির্তা�ন্সিলার্তা কারের।  �মার্নি�ির্তা র্তা�াররেকারা কাার্যাাকার 
পন্সিরকাল্পনা এ�ং অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব সো�ারেডাা র মাার্ধাযরেমা, এই সোপ্রাগ্রারেমার একাটি অ্যাংশ্যা হরেয়া উঠরে�ন। 

• Mental Health Carers Partnership Board - উত্তর লান্ডন মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয অ্যাংশ্যাী�ান্সিররেত্বর একাটি র্তা�ারকারে�র �লা 
Camden এ�ং Islington পন্সিররে��া এ�ং পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিনরেয়া গাঠির্তা।  র্তাারা মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর পন্সিরচর্যাাা ন্সিনরেয়া কাাজ 
কারের চরেলারে�।  র্তাারা র্যারে�র ন্সিত্ররেকাাণ �াস্ত�ায়ান কারার কাারেজও সোনরৃ্তাত্ব ন্সি�রে�।  2024-এ, এই সো�াডাা  North London 
Mental Health Partnership User Alliance �ারা প্রন্সির্তাস্থ্যান্সিপর্তা হরে� র্যাার মারের্ধায উত্তর সো�ন্ট্রাালা লান্ডন গাঠির্তা �রেরা সো�রেকা 
পন্সিরচর্যাাাকাারী এ�ং মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয অ্যানুশ্যাীলানকাারীরে�র অ্যান্তভাু া ক্ত �াকারে�। 
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• পন্সিরচর্যাাাকাারী পন্সির��- Central and North West London NHS Foundation Trust (CNWL) –এর অ্যাংশ্যা ন্সিহরে�রে� 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র একাটি �লা।  র্তাারা র্যারে�র ন্সিত্ররেকাাণ �াস্ত�ায়ান কারার কাারেজও সোনরৃ্তাত্ব ন্সি�রে� এ�ং একাটি পন্সিরচর্যাাাকাারী 
চাটটার আরে�। 

• Camden সোপরেশ্যান্ট এ�ং পা�ন্সিলাকা এনরেগাজরেমান্ট �লা। 

অনয�নয 
• Age UK Camden - �� �রেলার ন্সিমাটিং র্যাা VCSE সো��র স্বাাস্থ্যয এ�ং পন্সির�� পন্সিররে��ার একাটি সোনটওয়াার্নিকািং ইরেভান্ট। 
• British Somali Community Centre এ�ং Bengali Workers Association –এর �ারে� ইরেভান্ট পন্সিরকাল্পনা কারা 

হরেয়ারে�। 

এই কাার্যাাকালাাপ চলারের্তা �াকারে�, কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনার সোপ্রা�াইলা �া�ারের্তা এ�ং অ্যান্সির্ধাকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র কাারে� সোপৌ�ারের্তা। 
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এরপর কাী- Borough Partnership Carers Board 

“আবিম এই কা�জ বিনদেয় আশ����ী বিকান্তু বি�দ্রূূপ, এটি সম্পন্ন হদে� যেত�?” 

Camden Borough Partnership-এর মারের্ধাযকাার �ংস্থ্যা জুরে� কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনার �ান্সিয়াত্ব ভাাগা কারা হরেয়ারে� র্তাা ন্সিনন্সি�র্তা 
কাররের্তা, 2024-এর সোশ্যারে� একাটি পন্সিরচর্যাাাকাারী অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব সো�াডাা  গাঠন কারা হরে�।  এটিরেকা Borough Partnership 
Carers Board �লু� হদে�। এই সো�াডাা  কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনা এ�ং র্তাার জ�া�ন্সি�ন্সিহর্তাা ও গান্সির্তা �জায়া রাখার জনয �ায়াী হরে�।  এই 
অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব সো�াডাা  কাার্যাাকালাারেপর ন্সি�কাগুন্সিলার উন্নন্সির্তা লা�য রাখরে�ন এ�ং ন্সিনন্সি�র্তা কাররে�ন সোর্যা �মাস্ত কাারেজ নীন্সির্তার ন্সি�রে�চনা কারা 
হয়া।  �রেরা অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব জুরে� এই সো�ারেডাা র মারের্ধায পন্সিরচর্যাাাকাারী, উপরে�ষ্টা, এ�ং ন্সি�ন্সিনয়ার প্রন্সির্তান্সিনন্সির্ধারা �াকারে�ন।  প�রে�পগুন্সিলা 
ন্সিনরেয়া র্যাারের্তা �রে�াাচ্চা পর্যাাারেয়া �ম্মর্তা হওয়াা র্যাায়া এ�ং অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার সো�ওয়াা র্যাায়া র্তাা ন্সিনন্সি�র্তা কাররের্তা Health and Wellbeing Board 
এ�ং Health and Adult Social Care Scrutiny Committee-এর মারের্তাা ন্সি�দ্ধৃান্ত গ্রহণকাারী অ্যানযানয গ্রুপগুন্সিলার �রে� সো�াডাা টি 
র্যাু ক্ত �াকারে�।
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্রন্সির্তাশ্রুুন্সির্তার অ্যাংশ্যা ন্সিহরে�রে�, ন্সির্তানরেট ভাূ ন্সিমাকাাও �াকারে�ঃ একাজন সোকায়াারার প্ররেজ� ন্সিলাডা, সোকায়াারার প্ররেজ� 
অ্যান্সি��ার এ�ং সোকায়াারার �ারেপাটট অ্যান্সি��ার র্যাারা কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনার কাাজ �মা�ান কাররে�ন এ�ং অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব সো�াডাা  স্থ্যাপন 
কাররে�ন।  এই ভাূ ন্সিমাকাাগুরেলাা �ম্ভা�র্তা 2024 শ্যারৎকাালা সো�রেকা শুরু হরে� এ�ং �ু ই ��রেরর জনয অ্যা�াায়ান �ম্মর্তা হরেয়ারে�।  একাটি 
�ারেজটও ঠিকা কারা হরেয়ারে�, র্যাা সো�াডাা  চালাারেনার জনয �য�হৃর্তা হরে�, সোর্যামান সোর্যাাগাারের্যাাগা কারার জনয, ন্সিকান্তু পন্সিরকাল্পনা অ্যানুর্যাায়াী 
কাার্যাাকালাাপ সো�ওয়াার জনয সো�াডাা  এটি �য�হার কাররে�ন। 
কামাারর্তা �লাটি কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনার অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার, সোর্যা সোকাানও কামাার্ধাারার উন্নন্সির্তা পর্যাারে��ণ কারার (�া�গ্রুপ র্যাা ন্সি�রেশ্যা� 
কাার্যাাকালাারেপর জনয দৈর্তান্সির হরেয়ারে�) �ান্সিয়াত্ব সোনওয়াা চান্সিলারেয়া র্যাারে� এ�ং পন্সিরকাল্পনার র্তা�ারন্সিকা কারের র্যাারে�ন।  এই ওয়াার্নিকািং গ্রুপটি 
সো�ারেডাা র কাারে� �ায়া�দ্ধৃ �াকারে�।
Carers Action Plan –এর �ূ চনা একাটি সোন�ারহুডা পদ্ধৃন্সির্তারের্তা Adult Social Care প্রন্সি�য়াায়া �য�হৃর্তা সোডান্সিলাভাান্সিরর �াম্প্রন্সির্তাকা 
পন্সির�র্তাান অ্যানু�রণ কারের, এ�ং পূ �া Camden-এ একাটি পাইলাট �াস্ত�ান্সিয়ার্তা সোন�ারহুডা টিরেমার ন্সি�কাাশ্যা হরেয়ারে�।  এই�� পন্সির�র্তাান 
স্থ্যানীয়া উরে�যাগা, স্থ্যান-ন্সিভান্সিত্তকা স্তরের �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাার �াহার্যায কারার জনয Camden-এর প�রে�পরেকা প্রন্সির্তা�ন্সিলার্তা কারের, এ�ং 
�মা�ান, �ম্প্র�ায়া, পন্সিররে��া এ�ং স্বাাস্থ্যয প্র�ানকাারীরে�র �ারে� �হরের্যাান্সিগার্তাামাূ লাকা এ�ং �হ-অ্যা�ন্সিস্থ্যর্তা উপারেয়া কাাজ কারার উপর 
সো�াকাা� কারের।  Borough Partnership Carers Board –এর সো�ট-আপ এ�ং সোডান্সিলাভাান্সির �ু রেটাই ন্সিনজস্বা মাাল্টি-সো�কারেহাল্ডাার 
�মা�য়া এ�ং অ্যাংশ্যাী�ান্সিররেত্বর কাারেজর মাার্ধাযরেমা এই স্থ্যান-ন্সিভান্সিত্তকা পদ্ধৃন্সির্তার উন্নন্সির্তা সো�রেকা ন্সিশ্যাখরে� এ�ং ��মা কাররে�, এ�ং 
পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ভারেয়া� এ�ং �ান্সিয়াত্বগুন্সিলা �ৃশ্যাযমাান এ�ং স্থ্যাপন কারা ন্সিনন্সি�র্তা কারার জনয �ান্সিয়াত্ব সো�ওয়াা হরে�। 

পন্সির�র্তাা ন হরেলা আমারা কাীভাারে� জানরে�া? 
কাারেজর �মাস্ত র্ধাারেপ পন্সিরচর্যাাাকাারীর র্যাু ক্ত �াকাা আ�ন্সিশ্যাযকা র্যাারের্তা কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনায়া র্তাারে�র অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা এ�ং অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার 
প্রন্সির্তা�ন্সিলার্তা হয়া।  এর �রেলা �লাা�লা পূ রণ কারার জনয কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনার জ�া�ন্সি�ন্সিহর্তাা �া�রে� র্যাা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয 
প্ররেয়াাজনীয়া, র্তাাই আমারা জান্সিন ভাারেলাা সো�খরের্তা সোকামান আর কাী উন্নন্সির্তা আমারা কারেরন্সি�। 
�রেরা অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব �ংস্থ্যা জুরে� প্রচু র �লাা�লা কাাঠারেমাা আরে�।  এ�া�াও অ্যানযানয জার্তাীয়া প�রে�প ররেয়ারে� সোর্যামান Adult Social 
Care-এর �লাা�লা কাাঠারেমাা ন্সিকাং�া ন্সি�ঙ্ক সোলাাকাালা অ্যাযা� পারে�াানালা এটিরেকা �াস্ত� কাাঠারেমাা কারের র্তাু লারে�।  পারস্পন্সিরকাভাারে� 
ঠিকা কারা হরেয়ান্সি�লা সোর্যা Camden-এর পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয একাটি সো��রেপাকা �লাা�লা কাাঠারেমাা দৈর্তান্সির কারার ��রেলা হাইন্সি�ডা 
প্রন্সি�য়াাই ��রে�রেকা ভাারেলাা।  এইভাারে� �য�স্থ্যাগুন্সিলার প্রভাা� ন্সি�স্তার লাাভা কাররের্তা পারের।
র্যাখন কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনা শুরু হরেয়ান্সি�লা, কামাারর্তা �লা প্রাপ্ত�য়াস্ক পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র (NG150) �মা�ান কারার জনয NICE 
সো��লাাইন মাূ লাযায়ান �য�হার কারের একাটি সো��মাার্নিকািং অ্যানুশ্যাীলান কারেরন্সি�লা।  এর উরে�শ্যায ন্সি�লা সোর্যা এটি পুনর্নি�িরে�চনা কারা হয়া 
এ�ং উন্নন্সির্তার মাাপকাাঠি ন্সিহরে�রে� �য�হার কারা হয়া। 
NICE –ও সোকাায়াান্সিলাটির মাান ভাারেলাা কারেররে� (QS200) র্যাা 18 ��র �া র্তাার সো�শ্যাী �য়া�ী প্রাপ্ত�য়াস্করে�র জনয �াহারের্যাযর উরে�রেশ্যায 
র্যাারা 16 ��র �া র্তাার সো�শ্যাী �য়া�ী একা �া একাান্সির্ধাকা মাানু�রেকা স্বাাস্থ্যয এ�ং �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাার প্ররেয়াাজরেন র্যা� কারের।  স্বাাস্থ্যয, 
জনগারেণর স্বাাস্থ্যয এ�ং �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাার উন্নন্সির্তার ন্সি�কাগুন্সিলারেকা এনারা অ্যাগ্রান্সির্ধাকাার ন্সি�রেয়া �ারেকান আর উন্নন্সির্তার মাাপকাাঠি 
ন্সিহরে�রে�ও �য�হার কারা সোর্যারের্তা পারের। 
সোকাায়াান্সিলাটির মাান স্বাাস্থ্যয এ�ং পন্সিরচর্যাাার �ংস্থ্যা �ারা �মার্নি�ির্তা, এর মারের্ধায স্বাাস্থ্যয এ�ং �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাা ন্সি�ভাাগা; Department of 
Health and Social Care; British Association for Social Workers; Carers Trust; Public Health England, Royal 
College of Physicians and Think Local Act Personal�  কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনার নীন্সির্তা এ�ং অ্যাগ্রান্সির্ধাকাারেরর মাানগুন্সিলা 
অ্যানুরন্সিণর্তা হওয়াার �রেলা মারেন হয়া সোর্যা র্তাারা ভাারেলাা কাাজ কাররে�।  এটি Camden-এর মাারেনর প্রন্সির্তাশ্রুুন্সির্তা এ�ং পন্সিরচর্যাাার উচ্চা মাান 
পূ রণ প্র�শ্যাান কারের। 
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NICE যেকা�য়�বিলুটি ম�দেনর 5টি বি��ৃবিত আদে�ঃ 

1. স্বাাস্থ্যয এ�ং �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাার �ংস্থ্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিচন্সি�র্তা কারের আর র্তাারে�র ভাূ ন্সিমাকাা এ�ং অ্যান্সির্ধাকাার সোচনার জনয 
উৎ�ান্সিহর্তা কারের। 

2. পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র সোর্যা �যন্সিক্তর পন্সিরচর্যাাা র্তাারা কাররে�ন রঁ্তাার �ম্পরেকাা  ন্সি�দ্ধৃান্ত এ�ং পন্সিরকাল্পনা কারার জনয �ন্সি�য়াভাারে� �মা�ান 
কারা হয়া। 

3. পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র একাটি পন্সিরচর্যাাাকাারীর মাূ লাযায়ান আরে� র্যাা র্তাারে�র জনয ��রে�রেকা গুরুত্বপূ ণা ন্সি��য়া �ম্পরেকাা  আরেলাাচনা 
কারার �ুরের্যাাগা সো�য়া, র্যাার মারের্ধায র্তাারে�র ন্সিনজস্বা, স্বাাস্থ্যয, �ুস্থ্যর্তাা এ�ং �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাাকাারীর চান্সিহ�া, এ�ং কাাজ, ন্সিশ্যা�া, 
অ্যা��া প্রন্সিশ্যা�ণ র্যাু ক্ত। 

4. পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্রন্সির্তান্সিনয়ার্তা স্বাাস্থ্যয এ�ং �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাা অ্যানুশ্যাীলানকাারীরে�র �ারে� র্তাারে�র কাারে� উপলা� ন্সি�কাল্প এ�ং 
পন্সিরচর্যাাা সো�রেকা সো�কা সোনওয়াার ভাযালুা ন্সিনরেয়া আরেলাাচনা কারার �ুরের্যাাগা সো�ওয়াা হয়া। 

5. কামাাস্থ্যরেলা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়াকা কাারেজর �য�স্থ্যা কারের সো�ওয়াা হয়া। 

Camden Council একাটি গুডা লাাই� Camden ওরেয়ালান্সি�ং পন্সিরমাাপ কাাঠারেমাা গাঠন কারেররে�।  এই কাাঠারেমাা �ান্সি��া এ�ং 
উপরে�ষ্টার �ারে� ন্সিমারেলা দৈর্তান্সির কারা হরেয়ারে�।  এর মাার্ধাযরেমা সো�খা র্যাায়া Camden-এ ভাারেলাা জী�নর্যাাপন কারার অ্যা�া কাী এ�ং কাীভাারে� 
র্তাা পন্সিরমাাপ কারা হয়া।  9টি ন্সি��য়া ন্সিনরেয়া এটি �ানারেনা হরেয়ারে�ঃ  স্বাাস্থ্যয; �মার্তাা; ন্সিনরাপত্তা; �া�স্থ্যান�মাূ হ; আজী�ন ন্সিশ্যা�া; �ামাান্সিজকা 
�ংরের্যাাগা এ�ং �ম্প্র�ায়া; পন্সিররে�শ্যা; �মার্তাায়ান আর নাগান্সিরকাত্ব; উপাজা ন এ�ং �য়া�মার্তাা। 
এই ন্সি��রেয়ার �ারে� জন্সি�র্তা অ্যারেনকা �ংরেকার্তা এ�ং �য�স্থ্যা ররেয়ারে�, সোর্যাগুরেলাা উপরের্যাাগাী এ�ং মাান্সিনরেয়া সোনওয়াা সোর্যারের্তা পারের।  এটা 
সো�া�া সোগারে� সোর্যা এই কাাঠারেমাা Carers Action Plan-এর �ারে� প্রা�ন্সি�কা।  সোর্যামান, �মার্তাাঃ প্ররের্তাযরেকার ন্সিনজস্বা চান্সিহ�ার পন্সিররে��ার 
অ্যাযারে�� আরে�; �ামাান্সিজকা �ংরের্যাাগা এ�ং �ম্প্র�ায়াঃ জনগাণ ন্সিনরেজরেকা র্তাারে�র প্রন্সির্তারে�শ্যাীরে�র অ্যাংশ্যা মারেন কারের, প্রন্সির্তারে�শ্যাীরে�র 
ন্সি�শ্বাা� কারের, এ�ং �াহারের্যাযর জনয ন্সিজজ্ঞাা�া কারের।  �ঠিকা �য�স্থ্যাগুন্সিলা Borough Partnership Carers Board-এ �ম্মর্তা হরে�।  
এই কাাঠারেমাা �য�হার কারের, পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা পর�র্তাীরের্তা সো�া�ার জনয এই কাার্যাাকারী পন্সিরকাল্পনা পন্সির�� এ�ং অ্যানযানয 
অ্যাংশ্যাী�াররে�র �াহার্যায কাররের্তা পাররে�। 
এটাও পরামাশ্যাা সো�ওয়াা হয়া সোর্যা পন্সিরচর্যাাাকাারীরা মাূ লায�ান এ�ং �মার্নি�ির্তা ন্সিনন্সি�র্তা কাররের্তা আমাারে�র উন্নন্সির্তা এ�ং লা�য মাাপার জনয 
আমারা NICE সোকাায়াান্সিলাটির মাান এ�ং Good Life Camden কাাঠারেমাা �য�হার কান্সির।  এইগুন্সিলার অ্যাগ্রগান্সির্তা �ম্বরেন্ধা Borough 
Partnership Carers Board-সোকা জানারেনা হরে�।
পন্সিরমাাণগার্তা এ�ং গুণমাারেনর ন্সিনন্সিররেখ আমারা মাান এ�ং �লাা�রেলার �য�স্থ্যা পূ ররেণর ন্সি�রেকা আমাারে�র উন্নন্সির্তা �ু �রের্তা ��মা হ� 
ও প্রমাাণ �ংগ্রহ কাররের্তা পাররে�া, সোর্যামান আমাারে�র �ংগৃাহীর্তা সোডাটার মাার্ধাযরেমা, পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �ারে� কা�া �রেলা এ�ং পন্সিরকাল্পনা 
অ্যানুর্যাায়াী কাার্যাার্ধাারা সোডান্সিলাভাান্সিরর মাার্ধাযরেমা। 
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Camden-এ পন্সিরচর্যাাাকাারীরেদর �মা�ান 

“পবিরচর্যাা�কা�রী বিহদেসদে� স�দেথাদেকা ভাীবিতকার সময় আম�র জনয হলু যের্যা 
�যবিক্তর আবিম পবিরচর্যাা� কারবি� তঁ�র স�হ�দের্যাযর �দেয়�জন হদেলু।“ 

Camden Carers

Camden Carers 18 ��র �া র্তাার সো�শ্যাী �য়া�ী পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র র্তাারে�র র্যা�শ্যাীলা ভাূ ন্সিমাকাা চান্সিলারেয়া সোর্যারের্তা এ�ং �ামান্সিগ্রকা �ুস্থ্যর্তাা 
�জায়া রাখরের্তা অ্যা��া উন্নর্তা কাররের্তা �াহার্যায কারের।  Camden-এর সোর্যা সোকাানও পন্সিরচর্যাাাকাারী, ন্সিকাং�া Camden-এ ���া�কাারী 
�যন্সিক্তরেকা �মা�ান কারা পন্সিরচর্যাাাকাারী, Camden Carers পন্সিররে��া অ্যাযারে�� কাররের্তা পারেরন। 
https://www.camdencs.org.uk/

info@camdencarers.org.uk

020 7428 8950

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র সমথাান কার�র জনয Camden Carers বি�শ�লু পবিরদেষ��র ���� যে�য় র্যা�র মদেধায রদেয়দে�ঃ 

• র্তা�য, পরামাশ্যাা এ�ং মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর জনয ন্সি�রেশ্যা� পরামাশ্যাা �হ প্রন্সির্তার�া, অ্যা�মার্তাার ন্সিশ্যা�া, ন্সিডারেমানন্সিশ্যায়াা এ�ং young 
adult carers (18-25)� 

• �ংন্সি�ন্সির্ধা�দ্ধৃ পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র মাূ লাযায়ান (�ার্তাাালাাপ) এ�ং পন্সির�রে�র হরেয়া মাূ লাযায়ান।  Camden Carers পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র 
�ার্তাাালাাপ গ্রহণ কারের র্যাখন সোর্যা �যন্সিক্তর র্যা� কারা হরে� ন্সির্তান্সিন Adult Social Care পন্সিররে��ায়া আকৃাষ্ট হয়া না। 

• স্বাাস্থ্যয এ�ং জী�নচচা ার পরী�া/স্বাারেস্থ্যযর ন্সিস্ক্রান্সিনং। 

• নানান র্তাহন্সি�লা সো�রেকা প্ররের্তাযকা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয আরে��ন মাঞু্জর কারুন। 

• পন্সিরচর্যাাাকাারী�ুলাভা কাার্যাাকালাাপ সোর্যামান�, আটট গ্রুপ, হঁাটা, �ৃজনশ্যাীলা সোলাখন, সোর্যাাগাা। 

• Black Carer Collective, Mental Health carers group, Learning Disability Carers group and older 
carers/ Dementia Carers group �হ পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র গ্রুপ। 

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র প্রন্সিশ্যা�ণ সো�শ্যান 

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয �া র্তাারে�র ন্সিনরেয়া ইরেভারেন্টর ন্সি�শ্যাার �ম্ভাার। 

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয কাারেজর �হায়ার্তাা। 

• পন্সিরচর্যাাা সো�রেকা জরুরী ন্সি�রন্সির্তা। 

• কাাউরে�ন্সিলাং পন্সিররে��া (8 উপরে�ষ্টা, প্রন্সির্তান্সি�ন কাাউরে�ন্সিলাং-এর প্রস্তা� সো�ন)। 

• ন্সিডারেমানন্সিশ্যায়াা সোডা �ার্নিভাি�- পন্সিরচর্যাাাকাারী এ�ং সোর্যা �যন্সিক্তর পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন রঁ্তাারে�র মারের্ধায সোর্যাৌ� কাার্যাাকালাারেপর প্রস্তা� সো�ন। 

• পন্সিরচর্যাাাকাারী চান্সিলার্তা সো�ারামা, Camden Carers Voice� 

• Young Adult Carers-এর �মার্নি�ির্তা ন্সিনর্নি�িষ্ট কাাজ। 
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যেম�বি�লু�ইজ 

সোমাান্সি�লাাইজ পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয একাটি অ্যানলাাইন প্রস্তা�, �মা�ান এ�ং পন্সিররে��া ন্সি�রেয়া �ারেকা।  পন্সিরচর্যাাাকাারীরা পন্সিরচর্যাাাকাারী 
�ম্প্র�ারেয়ার �ারে� র্যাু ক্ত �াকারের্তা পারেরন র্যাা ন্সি�রেনর 24 ঘাণ্টাাই অ্যাযারে�� কারা সোর্যারের্তা পারের।  সোমাান্সি�লাাইজ পন্সিররে��া সোর্যা সোকাানও 
পন্সিরচর্যাাাকাারী অ্যাযারে�� কাররের্তা পারেরন।  Camden-এ ���া�কাারী পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিকাং�া Camden-এ ���া�কাারী �যন্সিক্তরেকা 
�মা�ান কাররে� এমান পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র জনয এনারে�র একাটি �র্নির্ধাির্তা প্রস্তা� আরে�।
https://www.mobiliseonline.co.uk/camden

পবিরচর্যাা�কা�রীদে�র ���বি�ত পবিরদেষ��য় রদেয়দে�ঃ 

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র একাটি ন্সিনরাপ� জায়াগাায়া �হকামাীর �মা�ান এ�ং অ্যান্সিভাজ্ঞার্তাা ভাাগা কারের সোনওয়াার জনয একাটি �াম্প্র�ান্সিয়াকা 
প্ল্যাযাট�মাা। 

• একাটি ওরেয়া��াইট ন্সি�ন্সিভান্ন ন্সি��রেয়া র্যা� কারার র্তা�য এ�ং �ম্প� প্র�ান কারের। 

• জুরেমা কাাপ্পাা সো�শ্যান �হ লাাইভা ইরেভান্ট এ�ং �লা�ায়াকা ইন্টারেরক্টিংভা পযারেনরেলার আরেলাাচনা। 

• Camden-এর স্থ্যানীয়া হাইলাাইট, ইরেভান্ট এ�ং কাার্যাাকালাাপ �হ একাটি �াপ্তান্সিহকা ইরেমাইলা ন্সিনউজরেলাটার র্যাার মারের্ধায 
ন্সিনরে�া ন্সিশ্যাকাা এ�ং ন্সিনয়ামাা�লাী ররেয়ারে�। 

• �ু টির ন্সি�ন �হ �প্তারেহর 7 ন্সি�ন �যন্সিক্তগার্তা �ারেপাটট কালা উপলা�। 

• ন্সিররে�া�া পন্সিরচর্যাাাকাারীরা Camden-এ সোর্যাাগাারের্যাাগা কাররের্তা পারেরনঃ সোর্যামান ন্সিকা�ু  �ংস্থ্যা র্যাারা পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র ন্সিডাস্কাউন্ট 
কাাডাা  সো�য়া; জরুরী পন্সিরকাল্পনা কাীভাারে� দৈর্তান্সির কাররের্তা হয়া। 

• সোমাান্সি�লাাইজ �হায়াকা, একাটি স্বায়াংন্সি�য়া টু লা 24/7 পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র উত্তর কারার জনয প্রস্তুর্তা 

• আর্নি�িকা, �ুন্সি�র্ধাা এ�ং �ার্ধাারণ �মা�যাগুরেলাার �ারেপাটট কারার জনয �য�হারেরর উপর্যাু ক্ত টু রেলার ন্সি�শ্যাালা �ম্ভাার। 

• স্বায়াংন্সি�য়া প্ররেরাচকা, ইরেমাইরেলার মাার্ধাযরেমা �যন্সিক্তগার্তা �মা�ান 

• পন্সিরচর্যাাাকাারীরে�র �হায়ার্তাা ন্সি�রেশ্যা�রেজ্ঞার একাটি �লা র্যাা একাকা �মা�ান, �াম্প্র�ান্সিয়াকা �ংর্যামা, �ুন্সি�র্ধাা এ�ং �ুর�া ন্সিনরাপত্তা 
প্র�ান কারের। 

Adult Social Care

020 7974 4444 আর র্যাখন প্রম্পট সো�রে� ‘Adult Social Care’ �লুান। 
https://forms.office.com/e/rdAcC2Wsxe

পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহরে�রে� Adult Social Care সো�রেকা আপন্সিন পন্সিরচর্যাাাকাারীর মাূ লাযায়ান (কানভাারে�াশ্যান) চাইরের্তা পারেরন।  র্যান্সি� আপন্সিন সোর্যা 
�যন্সিক্তরেকা �মা�ান কাররে�ন ন্সির্তান্সিন আপনার পন্সিররে��া গ্রহণ কারেরন Adult Social Care সো�টি �ম্পন্ন কাররে�ন, সোর্যামান র্তাারা ঘারেরায়াা 
পন্সিরচর্যাাা পান।  র্যান্সি� আপনার �মার্নি�ির্তা �যন্সিক্ত Adult Social Care �ম্পরেকাা  না সোজরেন �ারেকান, র্তাাহরেলা Camden Carers এটি 
�ম্পন্ন কারার জনয আপনার �ারে� ন্সিমারেলা কাাজ কাররে�। 
স্বাাস্থ্যয�ান এ�ং স্বাার্ধাীন জী�নর্যাাপরেনর জনয অ্যান্সির্তান্সিরক্ত �হায়ার্তাা এ�ং �মা�ান সোপরের্তা আপন্সিন Adult Social Care-এর �ারে�ও 
সোর্যাাগাারের্যাাগা কাররের্তা পারেরন। 
Adult Social Care-এর �মা�ান আপনার �রকাার হরের্তা পারের  
র্যান্সি�ঃ  

• আপনার শ্রু�ণশ্যান্সিক্ত এ�ং �ৃষ্টিশ্যান্সিক্তর �মা�যা �ারেকা র্যাা আপনার দৈ�নন্সি�ন জী�নর্যাাত্রারেকা প্রভাান্সি�র্তা কারের। 

• আপনার শ্যাারীন্সিরকা অ্যা�মার্তাা �াকারেলা 

• আপনার ন্সিকা�ু  ন্সিজন্সিনরে�র প্ররেয়াাজন হরের্তা পারের সোর্যামান:

- আপনার এলাাকাায়া ন্সিকা ঘাটরে� র্তাার �ারে� �ংরের্যাাগা কারা 

- পন্সির�ার এ�ং �ন্ধাু রে�র �ারে� �ম্পকাা  ভাারেলাা কারা �া �জায়া রাখা 

- �যন্সিক্তগার্তা র্যারে�র মারের্তাা প্রন্সির্তান্সি�রেনর কাাজ, খাওয়াার দৈর্তান্সির 

- র্যান্সি� আপন্সিন ন্সিনরেজরেকা ন্সিনরেয়া �া অ্যানয সোকাান �যন্সিক্তরেকা ন্সিনরেয়া ন্সিচন্সিন্তর্তা �ারেকান 
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Camden Learning Disability Service (CLDS)

0207 974 3737

CLDS@camden.gov.uk

CLDS Camden-এ ���া�কাারী ন্সিশ্যাখরের্তা অ্যা�মা মাানু�রে�র ন্সিনরেয়া কাাজ কারের। এই পন্সিররে��া পন্সির�� এ�ং NHS-এর স্বাাস্থ্যয এ�ং 
�ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাাকাারী �লা ন্সিনরেয়া গাঠির্তা। 

পন্সিরচর্যাাাকাারী ন্সিহরে�রে� আপন্সিন CLDS-এর �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাা অ্যানুশ্যাীলানকাারীর সো�রেকা পন্সিরচর্যাাার মাূ লাযায়ান (�াকাযালাাপ) চাইরের্তা 
পারেরন।  CLDS এটি �ম্পন্ন কাররে� র্যান্সি� সোর্যা �যন্সিক্তরেকা আপন্সিন সো�খারেশ্যাানা কাররে�ন ন্সির্তান্সিন পন্সিররে��া ন্সিনরের্তা চান।  সোর্যা �যন্সিক্তরেকা 
আপন্সিন পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন ন্সির্তান্সিন CLDS �ম্পরেকাা  না জানরেলা, ন্সিকাং�া CLDS রঁ্তাারে�র সোর্যা �মা�ান সো�য়া র্তাা �প্তারেহ 12 ঘাণ্টাার কামা হরেলা, 
পন্সিরচর্যাাাকাারীর �ার্তাাালাাপ �ম্পন্ন কাররের্তা Camden Carers আপনার �ারে� ন্সিমারেলা কাাজ কাররে�।

https://www.cldsinfo.net/অ্যারেনকা �য�হাররের্যাাগায �ম্প� এ�ং ন্সিভান্সিডাও আরে�। ন্সি� কাার্যাাকালাাপ এ�ং র্তারে�যর �ারে� এটি 
�হজরে�ার্ধায র্তা�য, ন্সিভান্সিডাও এ�ং ওরেয়া��াইট ন্সি�রেয়া সোশ্যা� কারের। 

ম�নবিসকা স্বা�স্থ্যয

আপনার GP-এর মাার্ধাযরেমা মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর �মা�ান অ্যাযারে�� কারা �া�াও, মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয �মা�ান কারার জনয স্থ্যানীয়া পন্সিররে��া 
এ�ং �ম্পরে�র ন্সি�পুলা �ম্ভাার উপলা� ররেয়ারে�।  মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর ওরেয়া��াইট ররেয়ারে� র্যাা Camden-এ মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর র্তা�য 
প্র�ান কারের:

Mental Health Camden একাটি ওরেয়া��াইট র্যাার মারের্ধায Camden-এ স্থ্যানীয়া মাানন্সি�কা স্বাাস্থ্যয এ�ং �ুস্থ্যর্তাার জনয �মার্নি�ির্তা 
পন্সিররে��া ররেয়ারে� এ�ং �ুস্থ্যর্তাার জনয �মার্নি�ির্তা পন্সিররে��া ররেয়ারে�: https://mentalhealthcamden.co.uk/

North London Mental Health Partnership (একা নর্তাু ন অ্যাংশ্যাী�ান্সিরত্ব র্যাা Camden এ�ং Islington NHS 
Foundation Trust সোকা র্যাু ক্ত কারের), মাানন্সি�কা স্বাারেস্থ্যযর �মা�ান এ�ং �রেলার ন্সি�স্তার কাভাার কারের। https://www.
northlondonmentalhealth.nhs.uk/services

Camden Care চদেয়দেস, বি�দেশষজ্ঞাদে�র পবিরদেষ��র তথায রদেয়দে�, যেসই সদেঙ্গঃ 

• টন্সিকাং সো�রান্সিপ� (IAPT) এ�ং সো�রান্সিপউটিকা �ারেপাটট 

• �াইন্সি�� লাাইন এ�ং ড্রপ-ইন� 

• সোনটওয়াাকাা  এ�ং ন্সিপয়াার �ারেপাটট গ্রুপ 

• কালাযাণ �ংস্থ্যা এ�ং কাার্যাাকালাাপ 

https://camdencarechoices.camden.gov.uk/mental-health/where-to-get-support/
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Camden Careline

অ্যাযান্সি�স্টিভা সোটকারেনালান্সিজ �রঞ্জারেমার ন্সি�স্তার �া ন্সিডাভাাইরে�র �ণানা কারের র্যাা মাানু�রেকা দৈ�নন্সি�ন জী�নর্যাাত্রার কাারেজ �মা�ান �া 
�হায়ার্তাা কারের স্বাার্ধাীনভাারে� সো�ঁরেচ �াকারের্তা �াহার্যায কারের। 
Camden-এ অ্যাযান্সি�স্টিভা সোটকারেনালান্সিজ Camden Careline প্র�ান কারের �ারেকা।  উপলা� �রঞ্জামা এ�ং ন্সিডাভাাই� �য�হার কারা 
�হজ এ�ং ন্সিকা�ু  ন্সিজন্সিন� একাটি সো�ার্তাামা টিপরেলাই কাাজ কারের। 
অ্যাযান্সি�স্টিভা সোটকারেনালান্সিজ রঁ্তাারে�র জনয র্যাারা �ান্সি�রের্তা স্বাার্ধাীনভাারে� �ঁাচরের্তা চায়া। এটি ন্সি�রেশ্যা� কারের সো�ই মাানু�রে�র জনয �রকাার 
র্যাারে�রঃ 

• র্যাারে�র পা অ্যাচলা �া অ্যান্সিস্থ্যর   

• হা�পার্তাালা সো�রেকা �ান্সি� ন্সি�ররে� 

• সৃ্মৃন্সির্তাশ্যান্সিক্তর �মা�যা ন্সিনরেয়া একাা জী�নর্যাাপন কাররে� 

• গাাহা স্থ্যয ন্সিহং�ার ন্সিশ্যাকাার 

• �ীঘাারেমায়াা�ী সোরাগা সোর্যামান ন্সিডারেমানন্সিশ্যায়াা, মৃাগাী, হৃ�রেরাগা, সোশ্যাখার �া শ্যাারীন্সিরকা অ্যা�মার্তাা এ�ং �ংরে��নশ্যাীলা সোরাগা ন্সিনরেয়া সো�ঁরেচ 
আরে�। 

অ্যাযান্সি�স্টিভা সোটকারেনালান্সিজ আপনার ন্সিনরেজর �ান্সি�রের্তা, �া আন্সিশ্রুর্তা �ান্সি�রের্তা �য�হার কারা সোর্যারের্তা পারের।  পন্সিরচর্যাাাকাারীরাও র্যাারে�র 
পন্সিরচর্যাাা কাররে�ন রঁ্তাারে�র ন্সিনরাপত্তার স্বাারে�া এটি �য�হার কাররের্তা পারেরন। 
একাজন �ামাান্সিজকা পন্সিরচর্যাাা অ্যানুশ্যাীলানকাারী আপনারেকা Careline-এ �ুপান্সিরশ্যা কাররের্তা পারেরন ন্সিকাং�া আপন্সিন �রা�ন্সির রঁ্তাারে�র 
�ারে� সোর্যাাগাারের্যাাগা কাররের্তা পারেরন:

020 7974 1491 (বি�কা� 4)

carelinetelecareadmin@camden.gov.uk

Camden Advice Network

Camden Advice Network-এর 12টি �ংস্থ্যা আরে� র্যাারা Camden-এর �ান্সি��ারে�র ন্সি�নামাূ রেলায স্বার্তান্ত্রী পরামাশ্যাা প্র�ান কারের।  
র্তাারা ন্সি�ন্সিভান্ন ন্সিজন্সিনরে�র প্রস্তা� ন্সি�রেয়া �ারেকান সোর্যামানঃ 

• �য়াস্করে�র জনয পরামাশ্যাা এ�ং প্রন্সির্তার�া 

• প্রন্সির্তা�ন্ধাীরে�র জনয পরামাশ্যাা এ�ং অ্যাযাডারেভাারেকান্সি� 

• র্যাু �া �যন্সিক্তরে�র (16 সো�রেকা 24) জনয পরামাশ্যাা এ�ং অ্যাযাডারেভাারেকান্সি� 

• ঋণ এ�ং অ্যা�া 

• কামাা�ংস্থ্যান 

• �া�স্থ্যান

• অ্যান্সিভা�া�ন 

• ওরেয়ালারে�য়াার অ্যান্সির্ধাকাার/�ুন্সি�র্ধাা 
https://www.camden.gov.uk/camden-advice-network

পবিরকা�ন�র বি�ষদেয় অবিভামত
Carers Action Plan �ম্পরেকাা  আপনার সোকাান মান্ত�য �া ন্সিজজ্ঞাা�য �াকারেলা, অ্যানুগ্রহ কারের সোর্যাাগাারের্যাাগা কারুনঃ
CamdenCareChoices@camden.gov.uk
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